Zkugebni Fad Ceské bankovni asociace ginny od 1. Fijna 2024

Zkusebni rad

1) Zakladni pojmy, Ucastnici procesu

Webové rozhrani a aplikace

Aplikace CBAexams — aplikace slouZici k provadéni distanénich zkousek, kterou musi mit
ucastnik nainstalovanu na elektronickém zatizeni, na némz je distan¢ni zkouska provadéna

Komunikacni software — komunikacni software pro online audiovizualni pfenos vyuzivany pro
konani distanc¢nich zkousek

Systém CBA EDUCA — elektronicky informacni systém pro provadéni a fizeni celého procesu
zkouseni, ktery je dostupny na internetové strance www.cbhaeduca.cz

Virtudlni zkuSebni mistnost — on-line video chat usporadany organizatorem s vyuzitim
komunikacniho softwaru v terminu zkousky, do néhoz se hlasi Uc¢astnici pfihlaseni na dany
termin distanéni zkousky

Web stranka — www.cbaeduca.cz

Pravnické osoby

Akreditovana osoba — dr7itel akreditace, ktery je opravnén pofadat odborné zkousky, CBA

CBA — Ceska bankovni asociace, dritel akreditace, ktery je opravnén pofadat odborné
zkousky a ktery je zdroven jejich organizatorem

CNB — Ceska narodni banka

Banka — ¢len CBA

Firma — banka, resp. jind pravnicka osoba, kterd vyuziva systém CBA EDUCA, ale nema k nému
zfizen spravcovsky pfistup

Organizace — banka, resp. jind pravnickd osoba, kterd vyuzivé systém CBA EDUCA a ma
soucasné zfizen spravcovsky pfistup do systému CBA EDUCA

Organizator — CBA

Provozovatel — spole¢nost LOGOSINFO Ceska republika, s.r.o., ktera je technickym spravcem
a provozovatelem systému CBA EDUCA, je? na zakladé dohody s organizatorem zabezpeduje i
realizaci zkousSek, véetné veskeré logistiky a administrativy


http://www.cbaeduca.cz/
http://www.cbaeduca.cz/
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Dalsi pojmy

Asistent komise — pracovnik organizatora nebo provozovatele, ktery neni ¢lenem zkusebni
komise, je fyzicky pfitomen na zkousce a v rozsahu stanoveném pro ¢innost supervizora
zajistuje administrativni, technické a organizacni ¢innosti na konkrétnim terminu zkousky

Clen zku$ebni komise — ¢len konkrétni zkuebni komise jmenované pro dany termin zkousky

Clen odvolaci komise — ¢len konkrétni odvolaci komise jmenované pro Feseni konkrétniho
pfipadu odvolani

Distancni zkouska — zkouska vykonavana elektronicky on-line ve virtualni zkuSebni mistnosti
s vyuzitim aplikace CBAexams

Odvolaci komise — tficlenna komise vybrand z ¢lenl zkusebniho sboru, ktera je vedoucim
projektu CBA EDUCA jmenovana pro fedeni odvolani podaného Gcéastnikem zkousky

Predseda zkuSebni komise — ¢len konkrétni zkusebni komise jmenované pro dany termin
zkougky, ktery na zakladé rozhodnuti vedouciho projektu CBA EDUCA vykonava funkci
predsedy pro dany termin zkousky

Reditel CBA — vykonny Feditel CBA, pfipadné jind osoba opravnéna zastupovat akreditovanou
osobu

Spravce — zameéstnanec, pfipadné externi spolupracovnik organizace, ktery ma na
zékladé smlouvy o pfistupu do systému CBA EDUCA uzavFené mezi CBA a organizaci
spravcovské opravnéni k uzivani systému CBA EDUCA v rozsahu spravce a je v ramci
organizace opravnén k vyuzivani sluzeb v systému CBA EDUCA

Supervizor — ¢len konkrétni zkusebni komise jmenované pro dany termin zkousky, ktery je
zodpovédny za administrativni, technické a organizacni ¢innosti na konkrétnim terminu
zkousky a vede jeji pribéh podle stanovenych pravidel. Supervizor je bud fyzicky pfitomen na
terminu zkousky, anebo vede virtualni zkusebni mistnost. Supervizor mize byt zastoupen
asistentem komise.

Ucastnik zkousky — uZivatel, ktery je pfihlasen na termin zkousky, resp. uZivatel, ktery se
zG¢astnil zkousky v systému CBA EDUCA

Uzivatel — fyzicka osoba, kterd vyuziva systému CBA EDUCA na zakladé uZivatelského pFistupu.
Kazdy Ucastnik zkoudky méa uZivatelsky profil v systému CBA EDUCA a je tedy uZivatelem

Uzivatelsky profil — jedinecny Gcet v systému CBA EDUCA, v ném? je zaznamenavéna veskera
aktivita uzivatele a ktery je zabezpeclen uZivatelskym heslem, pomoci kterého uzivatel do
systému CBA EDUCA vstupuje

Vedouci projektu CBA EDUCA — osoba povéfend feditelem CBA vedenim projektu CBA
EDUCA

Zajemce — fyzickd osoba, kterd ma zajem skladat zkousky u CBA a kterd bude po vytvoreni
uZivatelského profilu v systému CBA EDUCA povaZovdana za uZivatele
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Zkouska s prekladem do ciziho jazyka — zkouska, k jejimuz provedeni se Ucastnik zkousky
prihlasil, na které je kromé Ceské verze testu vygenerovana on-line i jeho jazykova mutace; tu
muze Ucastnik pro lepsi porozuméni textu vyuzit na vlastni riziko a za predem presné
stanovenych pravidel, kterd jsou upravena v pfiloze &. 7 tohoto zkusebniho rfadu

ZkuSebni komise — tficlenna komise vybrand z ¢lend zkusebniho sboru, kterd je vedoucim
projektu CBA EDUCA jmenovana pro dany termin zkougky

ZkuSebni sbor — je sloZen z fyzickych osob, které jsou do této funkce jmenovany rfeditelem
CBA a které mohou byt &leny zkusebni a/nebo odvolaci komise. Tyto osoby mohou, ale
nemusi byt zarovert zaméstnanci organizatora ¢i provozovatele.

Dokumenty

Vyhlaska €. 195 (vyhladka CNB) — vyhlagka &. 195/2018 Sb., o odborné zp(sobilosti pro
distribuci pojisténi, v platném znéni

Vyhlaska €. 215 (vyhladka CNB) — vyhlagka ¢. 215/2012 Sb., o odborné zp(sobilosti pro
distribuci nékterych produktd na finanénim trhu, v platném znéni

Vyhlaska €. 319 (vyhladka CNB) — vyhlaska ¢. 319/2017 Sb., o odborné zp(sobilosti pro
distribuci na kapitdlovém trhu, v platném znéni

Vyhlaska &. 384 (vyhladka CNB) — vyhlaska ¢. 384/2016 Sb., o odborné zp(sobilosti pro
distribuci spotfebitelského Uvéru, v platném znéni

Zakon o distribuci pojisténi a zajiSténi (ZDPZ) — zékon ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a
zajisténi

Zakon o dopliikovém penzijnim sporeni (ZDPS) — zdkon ¢. 427/2011 Sb., o doplrikovém
penzijnim spofeni, v platném znéni

Zakon o podnikani na kapitalovém trhu (ZPKT) — zdkon ¢. 256/2004 Sb., o podnikani na
kapitalovém trhu, v platném znéni

Zékon o spotiebitelském tvéru (ZoSU) — zékon &. 257/2016 Sb., o spotfebitelském Gvéru,
v platném znéni

Pfilohy — jednotlivé pfilohy tohoto zkusebniho fadu

2) Uvodni ustanoveni

(1) Tento zkudebni fad je pFipraven v souladu s ustanovenimi ZDPS, ZDPZ, ZoSU,
ZPKT a vyhlagkami CNB.

(2) Tento zkuSebni fad je zavazny pro vSechny zajemce, organizace, firmy,
ucastniky zkousky, uzivatele, spravce, ¢leny zkuSebniho sboru i asistenty komise.
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(3) Zkusebni fad je zvefejnén na web strance, kde jsou soucasné uvedeny i dalsi
informace stanovené ZDPS, ZDPZ, ZoSU, ZPKT a vyhldgkami CNB, zejména terminy
zkousek, kapacity konkrétnich termin( (tj. pocet osob, ktery m(ze v daném terminu
zkousku skladat a pocet volnych mist), poplatky za zkousky, kontaktni Udaje
organizatora, odkaz na pfislusné pravni pfedpisy a pripadné téz odbornou literaturu,
a jiné.

Druhy zkousek a jejich obsah (rozsah pozadovanych znalosti a dovednosti)

(1) Druhy odbornych zkougek dle skupin odbornosti stanovenych ZoSU jsou
nasledujici:

= Spotfebitelské Gvéry jiné nez na bydleni

= Spotfebitelské Gvéry na bydleni

= Vazané spotfebitelské Gvéry

= Spotfebitelské Gvéry jiné nez na bydleni a spotrebitelské Uvéry na bydleni
(oznacCovana téz jako Kombinovana zkouska)

(2) Rozsah znalosti a dovednosti potfebnych pro jednotlivé druhy odbornych
zkougek dle ZoSU je v souladu s ustanovenimi ZoSU a vyhlagky €. 384 uveden v ptiloze
¢. 1A tohoto zkuSebniho fadu.

(3) Druhy odbornych zkousek dle skupin odbornosti stanovenych ZPKT jsou
nasledujici:

= Jednani se zdkaznikem v ramci poskytovani investi¢nich sluzeb tykajicich se pouze
investi¢nich ndastroji uvedenych v § 29 odst. 3 ZPKT (oznacovana téz jako
Kapitalovy trh 1)

= Jednani se zakaznikem v ramci poskytovani investi¢nich sluzeb tykajicich se viech
investi¢nich ndstroji uvedenych v § 3 odst. 1 ZPKT (oznacCovana téz jako Kapitalovy
trh 1)

(4) Rozsah znalosti a dovednosti potfebnych pro jednotlivé druhy odbornych
zkousek dle ZPKT je v souladu s ustanovenimi ZPKT a vyhlasky ¢. 319 uveden v pfiloze
¢. 1B tohoto zkusebniho radu.

(5) Odborna zkouska dle ZDPS je nasleduijici:
= Distribuce penzijnich produkt(

(6) Rozsah znalosti a dovednosti potfebnych pro odbornou zkousku dle ZDPS je
v souladu s poZadavky stanovenymi v ZDPS a ve vyhlasce ¢. 215 uveden v pfiloze €. 1C
tohoto zkusebniho fadu.

(7) Druhy odbornych zkousek dle skupin odbornosti stanovenych ZDPZ jsou
nasledujici:

= Zivotni poji$téni (podle § 8 odst. 2 vyhlagky &. 195)
= Pojisténi motorovych vozidel (podle § 8 odst. 1 vyhlasky ¢. 195)
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= Nezivotni obc¢anské pojisténi (podle § 8 odst. 2 vyhlasky ¢. 195)
= Nezivotni pojisténi podnikatell (podle § 8 odst. 3 vyhlasky ¢. 195)
= Pojisténi velkych pojistnych rizik (podle § 8 odst. 4 vyhlasky ¢. 195)
= Zivotni pojiéténi a pojisténi motorovych vozidel (podle § 8 odst. 5 vyhladky &. 195)
= Zivotni poji$téni a neZivotni ob&anské pojisténi (podle § 8 odst. 6 vyhlagky &. 195)
= Zivotni poji$téni a neZivotni pojisténi podnikateld (podle § 8 odst. 6 vyhlasky
& 195)
= Zivotni poji$téni a pojisténi velkych pojistnych rizik (oznacovana té? jako Souhrnna
zkouska na pojisténi) (podle § 8 odst. 6 vyhlasky ¢. 195)

(8) Rozsah znalosti a dovednosti potfebnych pro jednotlivé druhy odbornych
zkousek dle ZDPZ je v souladu s ustanovenimi ZDPZ a vyhlasky ¢. 195 uveden v pfiloze
¢. 1D tohoto zkuSebniho fadu.

Terminy zkousek

(1) Terminy zkousek se zverejiuji na web strance zpravidla 10 (deset) kalendarnich
dni pfed konanim zkousky. Ke kazdému terminu zkousky jsou dostupné nasledujici
informace:

= zda jde o zkousku konanou prezencéné ¢i zkousku distanéni

= datum a ¢as konani zkousky

=  misto kondni zkousky (u distan¢ni zkousky jde o virtualni prostor)

= kapacita terminu zkousky a aktudlni pocet volnych mist

= datum, do kterého je mozné se pfihlasit a odhlasit z terminu zkousky

= jaky druh odborné zkousky je mozné v daném terminu zkousky skladat
dalsi doplfiujici informace

(2) V ramci jednoho terminu zkousky mdze jeden Ucastnik slozit pouze jednu
odbornou zkousku. Ve stejném terminu mohou rlzni Ucastnici sklddat rizné druhy
odbornych zkousek, a to véetné zkousek s pfekladem do ciziho jazyka. BEéhem jednoho
dne se mlze Ucastnik zkousek zucastnit vice terminl zkousek a skladat rdzné druhy
odbornych zkousek.

(3) Terminy zkousek vyhlasené na web strance jsou uréeny pro véechny zdjemce,
organizace a firmy. Organizator maze nékteré terminy zkousek, resp. ¢ast kapacity
vyhlaseného terminu zkousek rezervovat pro nékterou organizaci nebo firmu.

(4) V pfipadé mimoradné situace muize organizator zménit termin konani zkousky,
tj. datum, ¢as nebo misto konani zkousky. Aktualizovany Udaj bude uveden na web
strance. Zaroven bude o takové zméné informovan kazdy Ucastnik daného terminu
zkousky prostfednictvim e-mailu uvedeného v jeho elektronické prihlasce na termin
zkougky. U&astnik zkougky neni povinen akceptovat kazdou zménu, o které bude
organizatorem informovan. Pokud Ucastnik zkousky s navrzenou zménou nesouhlasi,
musi své rozhodnuti oznamit bud e-mailem, nebo telefonicky na kontaktni spojeni
uvedené v oznameni o zméné, které mu bylo organizatorem doruceno. Pokud tak
Ucastnik zkousky neucini v ¢asové lhaté stanovené v ozndmeni o zméné, ma se za to,
Ze se zménou, o které byl organizatorem informovan, souhlasi.
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(5) V pfipadé mimoradné situace mize organizator termin zkousky zrusit. V
takovém pripadé bude termin smazan z nabidky termin( uverejnénych na web
strance. Zaroven bude o jeho zruseni informovan kazdy Ucastnik daného terminu
zkousky, a to prostiednictvim e-mailu, ktery je uveden v jeho elektronické pfihlasce na
termin zkousky, resp. v jeho uzivatelském profilu.

(6) S vyjimkou garantovanych termint dle ¢lanku 4.8 tohoto zkuSebniho radu si
organizator vyhrazuje pravo zrusit jakykoli termin vyhlaseny na web strance z divodu
nizké obsazenosti. Nizkou obsazenosti se rozumi bud méné nez 10 ucastnikd
prihlasenych na jeden termin, nebo méné nez 40 Ucastnikl prihldasenych dohromady
na terminy vypsané v jednom dni na jednom misté.

(7) V pfipadé zmény nebo zruseni terminu zkousky ze strany organizdtora ma
ucastnik daného terminu zkousky narok na pfihlaseni se na nahradni termin zkousky
nebo vraceni poplatku za zkousku, ktery Ucastnik zkousky organizatorovi jiz uhradil, za
podminek uvedenych v ¢lanku 7.1 7)(1)tohoto zkusebniho fadu.

(8) Organizator zajistuje kazdé tfi mésice uskutecnéni alespor jednoho terminu
zkousek otevieného pro vsechny zajemce bez ohledu na pocet prihlasenych zdjemct a
bez ohledu na druh odborné zkousky. Tento termin se nazyva terminem garantovanym
(dle ustanoveni § 7 odst. 2 vyhlasky ¢. 195, vyhlasky ¢. 319, vyhlasky ¢. 384, a dle
ustanoveni § 8 odst. 2 vyhlasky ¢. 215) a organizator ho nezrusi z divodu nizké
obsazenosti dle ¢lanku 4.6 tohoto zkusebniho radu.

(9) Organizator porada zkousky ve vlastnich &i pronajatych prostorach a

v prostorach, které vlastni ¢i pronajima pro tyto Ucely provozovatel. Organizator dale
pofada distancni zkousky prostiednictvim virtualnich zkusebnich mistnosti. Naroky na
prostory, v nichz sklada zkousku ucastnik distan¢ni zkousky, jsou uvedeny v pfiloze

¢. 2B tohoto zkusebniho radu.

Prihlaseni na zkousku

(1) PFihlageni na zkousku probiha elektronicky prostfednictvim systému CBA
EDUCA pfimo na web strance, kde jsou vypsany terminy zkousek. PfihlaSovani na
konkrétni termin se uzavird 2 (dva) kalendarni dny pred jeho konanim.

(2) Zajemce si vybere ze seznamu vhodny termin zkousky, na kterém jsou

k dispozici volna mista, a otevie pfihlasovaci formular. Do pfihlasky vyplni druh
odborné zkousky, své osobni, kontaktni a faktura¢ni idaje. Podminkou podani
prihlasky je uvedeni platné e-mailové adresy. Zajemce dale potvrdi organizadtorovi
souhlas se zkusebnim radem a vezme na védomi zpracovani osobnich udajl v rozsahu,
ktery je zapottebi pro uchovavani zaznamu o provedenych zkouskach, ve vztahu k
absolvovanému vzdélavani a zejména pro potfeby kontroly a ovéfeni pravosti
vydanych osvédceni.

(3) Firmy mohou pfihlasovat zdjemce hromadné prostiednictvim hromadné
elektronické prihlasky, jejiz vyplnény vzor je zvefejnén na web strance.
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(4) Zajemce bude o pfijeti pfihlasky a rezervaci mista na vybraném terminu
informovan potvrzenim zaslanym elektronicky na e-mailovou adresu, kterou uved| v
pfihlasce. Zajemce je povinen uhradit poplatek za zkousku na zakladé zalohové
faktury, kterad je mu odeslana spole¢né s potvrzenim o rezervaci mista. Neuhradi-li
poplatek za zkousku ve stanovené lhaté, bude jeho rezervace terminu zkousky
stornovana a dana k disposici dalsim zajemctm.

(5) Organizace mohou pfihlasovat zajemce prostfednictvim spravcovského
pFistupu k systému CBA EDUCA.

(6) Organizator si vyhrazuje pravo stanovit rlizna pravidla pro prihlasovani zajemc(
pro jednotlivé organizace.

(7) Organizator si vyhrazuje pravo stanovit pro konkrétni termin zkousky odlisny
zpUsob prihlasovani. V takovém pripadé musi byt zplsob pfihlasovani se na dany
termin zkousky zvefejnén na web strance v informacich k danému terminu zkousek.

(8) Pfihlasenim se na termin zkousky a zaplacenim poplatku za zkousku se zajemce
stava ucastnikem zkousky.

Pozvanka na zkousku

(1) Kazdy ucastnik zkousky obdrzi nejpozdéji 7 (sedm) kalendarnich dnl pred
terminem zkousky e-mailem pozvanku na zkousku. Po domluvé a se souhlasem
zajemce je mozné tuto IhGtu pro zaslani pozvanky na zkousku zkratit.

(2) Pozvanka na zkousku obsahuje vSechny nezbytné informace ke zkousce
samotné a ke konkrétnimu terminu zkousky, predevsim pfesnou adresu, Cislo
mistnosti (u distancni zkousky jde o virtualni prostor), datum a ¢as konani zkousky.
Soucasti pozvanky na zkousku jsou organizacni pravidla konani zkousek, ktera tvori
prilohu &. 2A, resp. 2B tohoto zkuSebniho fadu, s nimiz je Ucastnik zkousky povinen se
seznamit pfed kondanim zkousky.

Odhlaseni ze zkousky, pfehlaseni na jiny termin

(1) Ucastnik zkoudky méa pravo se ze zkousky odhlasit bez udani ddvodu nejpozdéji
7 (sedm) kalendarnich dnl pred terminem konani zkousky. Za predpokladu, ze dosud
nevyuzil moznosti e-learningové pfipravy na zkousku, mUze Ucastnik zkousky pozadat
organizatora o vraceni poplatku za zkousku, ktery jiz organizatorovi uhradil. Poplatek
za zkousku bude vzdy vracen osobé, ktera ho uhradila (tedy napf. organizaci ¢i firmé,
kterd jej za zdjemce uhradila). Pokud Ucastnik zkousky jiz jakoukoli ¢ast e-learningové
pfipravy na zkousku vyuZzil, nema narok na vraceni uhrazeného poplatku. V takovém
pfipadé ma pravo prihlasit se na novy termin zkousky, je-li na ném volna kapacita.

(2) Ucastnik zkoudky méa pravo se nejpozdéji 7 (sedm) kalenda¥nich dnd pred
terminem zkougky bezplatné prehldsit na jiny termin zkousky. U&astnik zkousky se
muze prehlasit na nahradni termin zkousky, pokud je na tomto terminu zkousky volna
kapacita.
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(3) Odhlaseni z terminu zkousky a prehlaseni na jiny termin zkousky musi byt
provedeno nejpozdéji ve vyse uvedené lhité pocitané k terminu konani zkousky (tedy
nejen ke dni, ale i k hodiné stanovené pro termin zkousky), a to elektronicky
prostirednictvim formulare na web strance, kde je soucasné uveden podrobny postup
pro provedeni odhlaseni z terminu zkousky a pfehlaseni na jiny termin zkousky.

(4) Spravce mize nahradit Ucastnika zkousky nahlaseného na konkrétni termin
zkousky jinym zajemcem. V tomto pfipadé je spravce povinen zménu dotéenym
stranam oznamit a organizator ani provozovatel neodpovidaji za v€asné doruceni
pozvanky na zkousku a sezndmeni Ucastnika zkousky s potfebnymiinformacemi dle
ustanoveni ¢lanku 6.1 tohoto zkuSebniho Fadu.

Cena a platba za zkousku

(1) Cena za jednu odbornou zkousku vykonavanou prezenéni formou v bézném
rezimu je organizatorem stanovena ve vysi 1390,- K¢ (slovy: jeden tisic tfi sta
devadesat korun ¢eskych). Cena za jednu odbornou zkousku vykonavanou distancéni
formou je organizdtorem stanovena ve vysi 1880,- K¢ (slovy: jeden tisic osm set
osmdesat korun ceskych). Cena zahrnuje jeden pokus zkousky a moznost vyuziti e-
learningovych pripravnych material( ke zkousce. Cena je uvedena véetné DPH.

(2) Cena za odbornou zkousku s pfekladem do ciziho jazyka vykonavanou
prezenéni formou v béZzném rezimu je organizatorem stanovena ve vysi 12 750,- K¢
(slovy: dvandact tisic sedm set padesat korun ¢eskych). Cena zahrnuje jeden pokus
zkousky a moznost vyuziti e-learningovych pripravnych materialt ke zkousce. Cena je
uvedena véetné DPH.

(3) Vyse uvedené ceny jsou platné ke dni ucinnosti tohoto zkusebniho radu a
mohou se s ohledem na omezeni stanovena pravnimi predpisy, jiné vnéjsi okolnosti Ci
organizacni potfeby provozovatele ¢i organizatora v ¢ase ménit. Aktualni cena za
odbornou zkousku, i cena za odbornou zkousku s prekladem do ciziho jazyka, je
zvefejnéna na web strance a oznacena jako poplatek za odbornou zkousku, resp.
poplatek za odbornou zkousku s prekladem do ciziho jazyka (dale oboji jen , poplatek
za zkousku“). Poplatek za zkousku je stanoven jednotné pro viechny druhy zkousek.
V poplatku za zkousku jsou zahrnuty vsechny platby Uc¢astnika zkousky spojené

s provedenim zkousky u organizatora, ale neni v ném zahrnuto pokryti Zadnych dalsich
nakladl, které zajemce nebo Ucastnik zkousky mze mit v souvislosti se slozenim
zkousky, dopravou atp.

(4) Poplatek za zkousku musi byt uhrazen pfedem, tedy pfed terminem konani
zkousky. Platbu stanoveného poplatku za zkousku je mozZné provést pouze
bezhotovostné na Ucet CBA uvedeny v zalohové faktute, kterou zajemci a firmy obdrzi
po odeslani prihlasky ke zkousce. PFi platbé poplatku za zkousku je nutné uvést
variabilni symbol uvedeny na fakture.

(5) Pro organizaci mUZe organizator stanovit odliSné ceny za odborné zkousky
a nabizet mnozstevni slevy. Pro organizaci mize organizator stanovit také odlisny
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zpUsob hrazeni poplatkd za zkousky, odlisny zpUsob fakturace a odlisné storno
podminky.

(6) Uhrazenim poplatku za zkousku, ktery je potvrzen ze strany organizatora,
ziskava u&astnik zkougky pfistup do systému CBA EDUCA, v némZ mu bude aktivovan
pfipravny e-learningovy kurz dle zvoleného druhu odborné zkousky. Pfed vyuzitim
pfipravného e-learningového kurzu musi Ucastnik zkousky vyjadfit vyslovny souhlas
s podminkami pouZivani systému CBA EDUCA, jejich? souc&asti je tento zkudebni fad
vCetné veskerych organizacnich pravidel, ktera jsou pro zkousky stanovena.

Storno podminky

(1) U&astnik zkougky, ktery se na termin zkousky nedostavi, neodhlasi se ve
stanovené Ihité ani se v této |haté neprehlasi na jiny termin zkousky, nema narok na
vraceni uhrazeného poplatku za zkousku. Narok na vraceni uhrazeného poplatku za
zkousku nevznika ani zajemci o zkousku, ktery se ze zkousky fadné v¢as odhlasi, ale
vyuzil jiz nékterou ¢ast z nabizené e-learningové pripravy, ¢i obdrzel od organizatora
studijni podklady ve formatu pdf.

(2) Zajemce, ktery se prihlasi na termin zkousky konany dfive nez za 7 (sedm)
kalendarnich dni, bere na védomi, Ze jeho pfihlaska na termin je zavazna a jejim
odeslanim se zavazuje poplatek za zkousku uhradit i v pfipadé, ze se ke zkousce
nedostavi.

(3) V pripadé mimoradné situace muize organizator akceptovat omluvu za neucast
ucastnika zkousky na terminu zkousky, na ktery byl pfihlasen, pokud Ucastnik zkousky

davéryhodné prokaze skutecnost, kterd mu brani, anebo zabranila se terminu zkousky
zUc&astnit. Za takovou omluvu lze povaZzovat napf. rozhodnuti o pracovni neschopnosti
potvrzené lékatem, ¢i doklad o osetfovani ¢lena rodiny potvrzeny lékarem.

Organizacni nalezitosti zkousky

(1) Kazdy termin zkougky probiha pod dohledem zkuebni komise. Clenové
zkusebni komise mohou byt bud’ pfitomni na terminu zkousky, anebo dohliZzet na
priibéh zkougky distanénim zplsobem (prostfednictvim systému CBA EDUCA

a kamerového systému). Vsichni Ucastnici zkousky jsou povinni dodrzovat pokyny
¢lenll zkusebni komise, at jiz jsou udélovany na dalku pomoci vyuzivanych technickych
zafizeni v pfipadé distancniho dohledu, ¢i na misté pfitomnym supervizorem nebo
asistentem komise, ktery jej zastupuje.

(2) Pravomoci supervizora a veskeré ¢innosti mu svérené maze primo na misté ¢i
ve virtudlni zkusebni mistnosti provadét povéreny asistent komise. Supervizor udéluje
asistentovi dle potfeby a v souladu s timto zkusebnim fadem pokyny pfedem, a

v pfipadé potreby si asistent komise vyzada konzultaci supervizora, pfipadné celé
zkusebni komise i v prlibéhu zkousky.
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(3) ProstFednictvim systému CBA EDUCA je generovana prezenénf listina, tedy
jmenny seznam Ucastnik( zkousky prihlasenych na dany termin zkousky, a seznam
zkusebnich kodU, resp. elektronicka prezencni listina.

(4) Prezence na zkousku zac¢ina 15 (patnact) minut pfed stanovenym terminem
zkousky.

(5) Supervizor, resp. asistent komise ovéri totoznost vsech Ucastnik( zkousky.
Uc&astnik zkougky je povinen predloZit platny doklad totoZnosti, tzn. ob&ansky prikaz,
cestovni pas, pfipadné nahradni doklad vystaveny pfislusnym organem statni moci,
nebo jiny doklad, pokud je Ucastnik zkousky ob&anem jiného statu, z ného?z vyplyva
nejen jeho totoZnost, ale té7 bydlisté ucastnika zkousky, anebo jeho trvaly i
dlouhodoby pobyt v CR. U&astnik zkousky, ktery nepfedlo?i platny doklad totoZnosti,
nebude ke zkousce pfipustén.

(6) Pokud ma supervizor, resp. asistent komise pochybnosti, zda pfedlozeny
doklad totoznosti patfi Ucastnikovi zkousky, nebo se mu jevi jako nedtvéryhodny,
muze Ucastnika zkousky pozadat o predlozeni druhého dokladu k ovéreni totoznosti.
V pfipadé, Ze ucastnik zkousky nepfedloZi druhy doklad totoznosti, pfipadné budou i
nadale trvat pochybnosti supervizora, resp. asistenta komise o dvéryhodnosti
predlozenych dokladd, nebude Ucastnik zkousky ke zkousce pripustén a jeho poplatek
za zkousku propada.

(7) Supervizor, resp. asistent komise ovéri spravnost udajl uvedenych v prezenéni
listiné porovnanim s Udaji uvedenymi na dokladu, pfipadné dokladech totoZnosti
U&astnika zkougky. V ptipadé nesrovnalosti opravi Udaje v systému CBA EDUCA a
pfipadné téz pfimo na prezendni listing, resp. elektronické prezenéni listiné.

(8) Uc&astnik zkougky svym podpisem na prezenéni listiné vyjadFuje souhlas

s organizaénimi pravidly konani zkousek, ktera tvofi pfilohu ¢. 2A tohoto zkusebniho
fadu; potvrzuje, Ze obdrzel zkusebni kdd; a soucasné bere na védomi zpracovani
osobnich Udajd v rozsahu, ktery je zapotrebi pro uchovavani zaznamu o provedenych
zkouskach, ve vztahu k absolvovanému vzdélavani a zejména pro potieby kontroly a
ovéreni pravosti vydanych osvédceni.

(9) Uc&astnik zkougky, ktery se dostavi na termin zkousky v dobé po stanoveném
zacatku terminu kondni zkousky, je povinen se fidit pokyny supervizora, resp. asistenta
komise. Jakmile byla zkouska ve stanoveném terminu zahajena, nemusi byt Ucastnik
zkousky ke zkousce jiz pripustén. Rozhodnuti je v kompetenci supervizora, resp.
asistenta komise.

(10)  Zajemci, ktery neni uveden v prezencni listiné, mdze byt povolena Ucast na
daném terminu zkousky, pokud to umozZni kapacita terminu zkousky. V tom pfipadé
supervizor, resp. asistent komise danou osobu po zaplaceni poplatku za zkousku
dopise na prezenéni listinu, resp. elektronickou prezenéni listinu a v systému CBA
EDUCA ji pfidéli termin zkousky. Nasledné bude zajemci vygenerovan zkusebni kod.
Tim se zdjemce stava Ucastnikem terminu zkousky a pfi prezenci a dalsSim prabéhu
zkousky se postupuje shodné jako u ostatnich Ucastnikd zkousky.



Zkugebni Fad Ceské bankovni asociace ginny od 1. Fijna 2024

11)

(11)  Supervizor, resp. asistent komise mUze odmitnout pripustit ke zkousce
ucastnika zkousky, jehoz zdravotni stav by mohl ohroZovat ostatni Ucastniky zkousky.
Supervizor, resp. asistent komise mize odmitnout pfipustit ke zkousce Ucastnika
zkousky, pokud je ucastnik zkousky pod vlivem alkoholu nebo jiné navykové latky,
nebo pokud je chovani Ucastnika zkousky nevhodné nebo ohrozZuje neruseny priabéh
konani zkousky.

(12)  Supervizor, resp. asistent komise svym podpisem na prezencni listing, resp.
potvrzenim na elektronické prezenéni listiné stvrzuje, Ze zkontroloval totoZznost a
osobni Udaje vsech ucastnikl zkousky.

Pribéh zkousky

(1) Se souhlasem vsech ¢lenl zkusebni komise m{ize supervizor, resp. asistent
komise zahdjit konani zkousky i pfed stanovenym terminem zkousky za pfedpokladu,
Ze jsou na misté jiz pfitomni vSichni Uc¢astnici zkousky a byla provedena prezence
Ucastnikd zkousky potvrzena prezencdni listinou, resp. elektronickou prezencni listinou.

(2) Odborné zkougky jsou provadény on-line prostfednictvim systému CBA EDUCA
na elektronickych zafizenich zajistovanych provozovatelem. V pfipadé distancnich
zkousek mohou byt pfi splnéni véech podminek stanovenych timto zkuSebnim fadem a
organizaénimi pravidly konani zkousek, ktera tvofi pfilohu ¢. 2B tohoto zkusebniho
fadu, provadény na vlastnim zafizeni Ucastnika ¢i zafizeni spolupracujici organizace
nebo firmy.

(3) Supervizor, resp. asistent komise v Uvodu seznami Ucastniky zkousek s vlastnim
jménem a se jmény vsech ¢lent zkusebni komise, ktefi dohlizeji na pribéh zkousky.

(4) Po zahdjeni zkousky informuje supervizor, resp. asistent komise ucastniky
zkousek o nékterych nalezitostech prabéhu zkousky, které jsou blize rozvedeny

v organizacnich pravidlech konani zkousek, ktera tvofi pfilohu . 2A, resp. 2B tohoto
zkusebniho radu. Na kazdém terminu zkousky je pro potfeby ucastnik( zkousky
zajisténa mozinost prostudovani organizacnich pravidel konani zkousek na
elektronickém zafizeni. Supervizor, resp. asistent komise upozorni Ucastniky zkousek
na to, Ze podpisem prezencni listiny, resp. potvrzenim souhlasu s konanim distanéni
zkousky béhem procesu identifikace, potvrdili seznameni se s timto zkuSebnim rademi
prislusnymi organizaénimi pravidly konani zkousek, a dotaze se, zda nepotfebuji

k ustanovenim téchto dokument( vysvétleni, ¢i zda maji jakékoli dalsi dotazy.

(5) Supervizor, resp. asistent komise nasledné zodpovi dotazy ucastnik( zkousek,
které se tykaji jak organizacnich zalezitosti pribéhu zkousek, tak jejich vyhodnoceni a
mozného odvolani.

(6) Poté ucastnici zkousky na pokyn supervizora, resp. asistenta komise zadaji do
systému CBA EDUCA zkugebni kédy. V okamZiku odeslan{ zkusebniho kédu se

v systému CBA EDUCA vygeneruje jedine&ny test, ktery se zobrazi v elektronickém
zafizeni Ucastnika, ktery koéd zadal. Utajeni jednotlivych zkuSebnich variant je zajisténo
pravé tim, Ze konkrétni zkusebni test az do okamziku vygenerovani na zakladé zadani
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zkuSebniho kédu neexistuje. Test je generovan nadhodnym vybérem otazek dle
prislusného algoritmu podle typu zkousky. Algoritmy generovani testu ze soubord
otazek jsou popsany v pfiloze &. 6A, 6B, 6C, 6D tohoto zkusebniho fadu a byly
vytvoreny na zakladé a v souladu s metodickymi pokyny vydanymi CNB.

(7) Pokud je ucastnik zkousky prihlasen na zkousku s prekladem do ciziho jazyka,
vztahuje se na néj vse, co je stanoveno pro Ucastniky v tomto zkusebnim fadu. Pfeklad
vygenerovaného testu pro Ucastnika zkousky v cizim jazyce zajisti na misté zkousky
supervizor, resp. asistent komise tak, ze po spusténi testu, a tedy ¢asomiry na jednom
elektronickém zafizeni, prfeda ucastnikovi zkousky druhé elektronické zafizeni, do
kterého zadd identicky kod, ¢imz v systému CBA EDUCA aktivoval zobrazeni prekladu
prislusného vygenerovaného testu. Obé zafizeni pracuji synchronné a ucastnik zkousky
k provedeni zkousky maze vyuzivat bud ¢eskou verzi vygenerovaného testu na prvnim
pfistroji, anebo jeho cizojazyény pfeklad na druhém pfistroji.

(8) Soubor otdzek, z néhoz jsou generovany testy pro provadéni odbornych
zkougek v souladu s metodickymi pokyny vydanymi CNB (s vyjimkou odbornych
zkoudek pro distribuci penzijnich produktd), zvefejiuje CNB a zasila je akreditovanym
osobam.

(9) Organizator zajisti provedeni aktualizace souboru otazek, z néhoz jsou
generovany testy pro odborné zkousky provadéné prostfednictvim systému CBA
EDUCA (s vyjimkou odbornych zkousek pro distribuci penzijnich produktt nejpozdéji
do 1 (jednoho) mésice od zaslani aktualizovaného souboru otazek ze strany CNB.

(10)  Organizator sdéli CNB, které otazky se na zakladé uskuteénénych odbornych
zkousek jevi jako nejednoznacné, nesrozumitelné ¢i jinak problematické.

(11)  Casomira se spousti individualné pro kazdého U&astnika zkougky v okamziku,
kdy Uc&astnik zkougky test spusti. Cas stanoveny pro konkrétni druh zkousky, ktery je
dany vyhlagkami CNB (s vyjimkou odborné zkousky pro distribuci penzijnich produktd),
je nasledujici:

= Spotfebitelské Gvéry jiné nez na bydleni— 120 min.

= Spotfebitelské Gvéry na bydleni— 120 min.

= Vazané spotrebitelské dvéry —90 min.

= Spotrebitelské Uvéry jiné nez na bydleni a spotrebitelské Uvéry na bydleni (tzv.
Kombinovana zkouska) 180 min.

= Jednani se zdkaznikem v ramci poskytovani investi¢nich sluzeb tykajicich se pouze
investi¢nich ndastroji uvedenych v § 29 odst. 3 ZPKT (tzv. Kapitalové trhy I) — 135
min.

= Jednani se zakaznikem v ramci poskytovani investi¢nich sluzeb tykajicich se viech
investi¢nich ndstroji uvedenych v § 3 odst. 1 ZPKT (tzv. Kapitélové trhy II) — 180
min.

= Distribuce penzijnich produktd — 60 min.

= Zivotni pojisténi — 120 min.

= Pgjisténi motorovych vozidel — 90 min.

12
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= NezZivotni obCanské pojisténi — 120 min.

= Nezivotni pojisténi podnikateld — 135 min.

= Pojisténi velkych pojistnych rizik — 150 min.

= Zivotni poji$téni a pojisténi motorovych vozidel — 135 min.

= Zivotni pojisténi a neZivotni ob&anské pojisténi — 180 min.

= Zivotni poji$téni a neZivotni pojisténi podnikatel& — 180 min.

= Zivotni pojisténi a pojisténi velkych pojistnych rizik (tzv. Souhrnnda zkougka na
pojisténi) — 180 min.

(12)  Ucastnici zkoudek musi dodrovat pravidla uvedena v organizaénich pravidlech
konani zkousek, ktera tvofi pfilohu ¢. 2A, resp. 2B tohoto zkuSebniho radu.

(13)  V pripadé poruseni téchto pravidel nebo nedodrzeni pokynU supervizora, resp.
asistenta komise ma supervizor, resp. asistent komise povinnost G¢astnika zkousky
napomenout. V pfipadé opakovaného poruseni téchto pravidel nebo opakovaného
nedodrzeni pokyn( supervizora, resp. asistenta komise je supervizor, resp. asistent
komise opravnén ucastnika zkousky z daného terminu zkousky vyloudit. V takovém
pfipadé je Ucastnik zkousky povinen okamzité opustit zkusebni mistnost ¢i virtualni
zkuSebni mistnost a jeho vysledek bude komisi oznacen za neuspél bez ohledu na
vysledek testu.

(14)  V pripadé zavazného poruseni pravidel uvedenych v organizac¢nich pravidlech
konani zkousek, ma supervizor, resp. asistent komise povinnost takového Uc¢astnika
zkousky okamzité vyloucit a Ucastnik zkousky je povinen okamzité opustit zkusebni
mistnost ¢i virtualni zkusebni mistnost a jeho vysledek bude komisi oznaéen za neuspél
bez ohledu na vysledek testu.

(15)  Pokud se vyskytnou dlvody, pro které bude nutné konani zkousky predc¢asné
ukoncit, mize tak supervizor, resp. asistent komise ucinit a termin zkousky zrusit.

V takovém pripadé maji Ucastnici zkousky, ktefi dodrzeli veskera stanovend pravidla a
pokyny supervizora, resp. asistenta komise, ndrok na bezplatné opakovani zkousky.

(16)  Supervizor je opravnén rozhodovat samostatné o vsech zélezitostech, i téch,
které nejsou uvedeny ve zkusebnim fadu a jeho pfilohach, a jeho rozhodnuti je platné.
Své rozhodnuti mUze supervizor konzultovat s ostatnimi ¢leny zkusebni komise. Pokud
si to vyzada situace, mlze supervizor pozadat o rozhodnuti predsedu zkusebni komise,
ktery je povinen bezodkladné rozhodnout. Pokud vykonava pravomoci supervizora
asistent komise, uplatni se pravidla stanovenda v tomto ¢lanku obdobné i na
rozhodovani asistenta komise.

(17)  Mimo ¢lenl zkuSebni komise, asistentld komise a Ucastnik’ zkousek nesmi byt
ve zkuSebni mistnosti Ci virtualni zkusebni mistnosti pfitomny dalsi osoby. Supervizor,
resp. asistent komise muze vyjimecné povolit pfitomnost dalsich pracovniki
organizatora nebo provozovatele, pfipadné pfitomnost zastupct CNB v souvislosti

s vykonem dohledu, a takovou pritomnost Gcastnik(im zkousek musi radné vysvétlit.

(18)  Pro distan¢ni zkousku se v nékterych ohledech uplatriuji jind nebo doplrikova
pravidla, kterd jsou upravena v samostatné kapitole 13.
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12) Ukonceni testu

(1) Test, ktery je obsahem provadéné odborné zkousky, mize byt ukonéen dvéma
zpUsoby:

a) test ukonci sém Ucastnik jesté pred uplynutim stanoveného ¢asového limitu,
aviak poté co odpovédél na viechny otazky (systém CBA EDUCA neumozfiuje
ucastnikovi zkousky ukoncit test pred uplynutim stanoveného limitu bez
splnéni této podminky), anebo

b) bude test ukoncen automaticky uplynutim stanoveného ¢asového limitu.

(2) V pripadé zkousky s prekladem do ciziho jazyka bude za ukonceny test
povazovan ten ze dvou spusténych testl pod stejnym kdédem, ktery bude jednim z vyse
uvedenych zpUsobd ukoncen jako prvni.

(3) Vyhodnoceni testu probéhne automaticky bezprostfedné po ukonceni testu.
Ucastnikovi zkousky se po ukonéeni testu zobrazi souhrnny vysledek, v ném? bude
uvedeno pro kaZzdou podminku pro Uspé&sné splnéni testu:

= pocet potfebnych bodl pro spinéni podminky,

= pocet bodu ziskanych ucastnikem,

= informace, zda byla podminka splnéna,

= avyhodnoceni, zda vykonal test Uspésné ¢i nelspésné.

(4) Pokud ucastnik ukonci test pfed uplynutim stanoveného ¢asového limitu pro
vlastni zkousku, anebo pokud bude jeho test ukonéen pred uplynutim stanového
¢asového limitu pro ostatni zkousené, je povinen v tichosti opustit zkusebni mistnost Ci
virtualni zkuSebni mistnost.

(5) Na misté konani zkousky je vzdy k dispozici elektronické zafizeni, na kterém si
Ucastnik zkousky mtze po ukonceni zkousky detailné prohlédnout svij test
a vyhodnoceni jednotlivych otazek.

13) Dopliikova pravidla pro organizaci a prabéh distanéni zkousky

(1) Terminy distancnich zkousek se zvefejiiuji na web strance a jsou zfetelné
oznaceny jako distan¢ni zkouska.

(2) Pfihldsenim se na termin oznaceny jako distan¢ni zkouska jsou ze strany
zajemce akceptovany technické a organizacni pozadavky nutné k uskutecnéni distancni
zkousky, jejichz nesplnéni bude povaZovano za prekazku vykonani zkousky na strané
Ucastnika. Zajemce vyjadfuje sv(j souhlas s konanim distancni zkousky a jejimi pravidly
jiz pfi pfihlaseni se na zkousku, a nasledné jako Ucastnik zkousky tuto skutecnost
potvrzuje béhem procesu identifikace.

(3) V dobé konani terminu zkousku musi mit Ucastnik k dispozici dvé na sobé
nezavisla elektronicka zarizeni, konkrétné:
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= pocitac¢, notebook nebo tablet s operacnim systémem Windows 10 a vyse
s pfistupem k internetu (déle jen ,PC“) a

= mobil, tablet, pfipadné notebook ¢i pocitac s kamerou s nainstalovanym
komunikac¢nim softwarem pro audiovizudlni prenos s pristupem k internetu (dale
jen ,,mobil“).

(4) Obé elektronicka zafizeni musi mit Ucastnik po celou dobu konani distan¢ni
zkousky neustale pfipojena k internetu s dostate¢nou kvalitou pfenosu.

(5) Soucasti pozvanky na termin distancni zkousky je pfiloha, kterad obsahuje:

= organizacni pravidla konani distanénich zkousek, jejichz znéni je uvedeno v pfiloze
¢. 2B tohoto zkusebniho fadu,

= ndavod na instalaci komunikacniho softwaru,

* navod nainstalaci a ovéfeni funk&nosti aplikace CBAexams,

=  podrobné pokyny k pribéhu distan¢ni zkousky a audiovizudInimu prenosu.

(6) Nejpozdéji 1 (jeden) den pred terminem distan¢ni zkousky, na ktery je Ucastnik
pfihlasen, je Ucastnik povinen splnit dvé nize uvedené podminky:

= nainstalovat na PC, ktery bude pouZivat pro skladani distan¢ni zkousky, aplikaci
CBAexams a ovéfit jeji funkénost dle ndvodu, ktery obdrzel spole¢né s pozvankou
(informace o spravném fungovani aplikace se Ucastnikovi objevi pfimo v zahlavi
aplikace a je sou¢asné zaznamendna do jeho uZivatelského profilu v systému CBA
EDUCA); a soucasné

= ovéfit, Ze ma na mobilu, ktery bude pouzivat k audiovizualnimu prenosu,
nainstalovan komunikaéni software, ktery je uveden v pozvance na termin
distan¢ni zkousky, pfipadné tento komunikacni software dle navodu nainstalovat.

(7) Prezence Ucastnikl na distanc¢ni zkousce a jejich identifikace se uskutecriuje
pomoci audiovizudlniho pfenosu s vyuzitim komunikaéniho softwaru. Organizator je
opravnén pofidit audiovizualni zaznam ¢asti nebo celé zkousky pro Ucely vnitini
kontroly a archivovat jej po dobu nezbytné nutnou ke schvaleni terminu zkousky jako
soucast dokumentace o pribéhu zkousky.

(8) Supervizor pfipousti Ucastniky na zkousku postupné a vzdy nejprve provede
jejich identifikaci tak, Ze konkrétniho Ucastnika pozada o predlozeni dokladu
totoZnosti, resp. jeho nasmérovani na kameru mobilu tak, aby veskeré potfebné Udaje
byly dostatecné zfetelné a umoznily supervizorovi ovéreni totoznosti Ucastnika.

(9) Uc&astnik zkougky v ramci procesu identifikace potvrzuje svdj souhlas s konanim
distan¢ni zkousky a s organizaénimi pravidly konani zkousek, ktera tvofi pfilohu ¢. 2B
tohoto zkuSebniho radu. Soucasné bere na védomi, Ze organizator zpracovava jeho
osobni Udaje v rozsahu, ktery je zapotrebi pro uchovavani zaznam( o provedenych
zkouskach, ve vztahu k absolvovanému vzdélavani a zejména pro potieby kontroly a
ovéreni pravosti vydanych osvédceni.
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(10)  Nasledné ucastnik pomoci mobilu ukaze supervizorovi obrazovku PC, pracovni
prostor a celou mistnost. Potom mobil umisti tak, aby supervizor vidél G¢astnika
zkousky a zadroven obrazovku PC po celou dobu zkousky.

(11)  Ucastnik nebude k distan&ni zkousce pripuétén, pokud v dobé zahajeni terminu
zkousky nesplni pozadované technické a/nebo organizaéni pozadavky, odmitne se
identifikovat, nebo se nebude fidit pokyny supervizora. V takovém pfipadé jde o
prekazku vykonani zkousky na strané Ucastnika a Ucastnik nema narok na vraceni
poplatku za zkousku.

(12)  Pokud proces identifikace i kontrola splnéni viech technickych pozadavkd
probéhne bez problémd, potvrdi supervizor pritomnost Ucastnika na distan¢ni zkousce
do elektronické prezencni listiny.

(13)  Po ukonceni prezence spusti Ucastnik na pokyn supervizora na PC aplikaci
CBAexams, ve které mu bude zpfistupnén systém CBA EDUCA a spusténi zkudebniho
testu. Aplikace CBAexams se automaticky zobrazi na celou plochu monitoru G¢astnika
a Ucastnik nesmf aplikaci CBAexams opustit po celou dobu konani distanéni zkougky,
resp. dokud nebude ukoncen jeho zkusebni test jednim ze zplsobl uvedenych v ¢l.
12.1 tohoto zkuSebniho fadu.

(14)  V prGbé&hu distanéni zkougky aplikace CBAexams monitoruje a do logu zapisuje
¢innost uzivatele na PC, jde napf. o seznam aktivit a proces( bézicich na pozadi PC.
Pokud k takové aktivité (napr. prepnuti do jiné aplikace) v pribéhu distancni zkousky
dojde, aplikace CBAexams miZze provést printscreen monitoru a uloZit jej jako graficky
soubor. Viechny takto ziskané informace slouzi pro potfeby vnitfni kontroly
organizatora a mohou byt aplikaci CBAexams odesilany ptimo do systému CBA EDUCA.

(15) V pripadé udalosti, ktera narusi pribéh konani distanc¢ni zkousky, bude tato
skute¢nost uvedena v zapisu o pribéhu zkousky. Tato uddlost mUize byt technického i
jiného charakteru, napf. neuposlechnuti pokynu supervizora, nedodrzeni
organizacnich pravidel konani zkousky atp.

(16)  Podle povahy vzniklé situace a okamziku, kdy situace nastala, délky preruseni a
dalsich okolnosti rozhodne o dalS§im postupu supervizor, resp. v nékterych pfipadech
zkusebni komise. Pokud dojde k drobnym problémam na zacatku terminu distancni
zkousky, které byly rychle vyreseny ¢i odstranény, mize supervizor Ucastnika ke
zkousce znovu pfipustit, pfip. umoznit vygenerovani a spusténi nového testu.

(17)  Opakované preruseni spojeni ¢i opakované technické problémy na strané
Ucastnika, mohou byt ddvodem pro jeho vylouceni z terminu zkousky ¢i neschvaleni
jeho vysledku zkousky. Ddvodem pro vylouceni z terminu zkousky ¢i neschvaleni
vysledku ucastnika zkousky mlze byt i opakované neuposlechnuti pokynu supervizora
¢i jiné zavazné poruseni organizacnich pravidel konani zkousky, které tvofi pfilohu

¢. 2B tohoto zkuSebniho fadu. Takova skutec¢nost musi byt vidy uvedena v zapisu o
pribéhu zkousky.

(18)  Opakované preruseni spojeni ¢i opakované technické problémy na strané
organizatora naopak mohou byt divodem ke zruseni terminu zkousky ze strany
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14)

organizatora ve smyslu ¢l. 4.7 nebo pfedéasnému ukonceni zkousky ve smyslu
¢l. 11)(15) tohoto zkusebniho radu. Takova skutec¢nost musi byt vzdy uvedena v zapisu
o prubéhu zkousky.

(19)  Pokud budou distan¢ni zkousky provadény v prostorach, které patri
spolupracujici organizaci ¢i firmé, je mozné druhé elektronické zafizeni t¢astnika
(mobil) nahradit pripojenim kamerového systému spravovaného spolupracujici
organizaci ¢i firmou k monitorovacimu pfenosu organizatora a provadét audiovizualni
prenos nutny ke konani distancni zkousky timto zptsobem. To je vSak mozné pouze
tehdy, pokud je propojeni systémU pro audiovizudlni pfenos predem provéreno ze
strany organizatora tak, aby umoznovalo dostatecny a prokazatelny dohled
supervizora nad konanim distanéni zkousky.

(20)  V pripadé, Ze ma banka jinou technickou infrastrukturu a pouziva hybridni

uzivatelska koncova zarizeni nebo jiny operacni systém, mize postup distancni zkousky

probihat podle odlisnych pravidel. Podminkou zmény pravidel je, Ze pljde o zafizeni,
kterd jsou vysoce zabezpecena, napf. biometrickymi prvky a dalsimi softwarovymi
nastroji, a uzivatelé maji vyrazné omezené moznosti zdsahu do operacniho systému,
resp. instalace softwaru. Pro povoleni odliSnych pravidel pro konani distanéni zkousky
CBA vykona ve spolupraci s IT oddélenim banky audit jejiho technického prostred;,
v€etné vzorového koncového uZivatelského zafizeni. Vysledkem auditu bude oficialni
dokument Protokol z auditu, ktery bude obsahovat kromé popisu uzivanych zafizeni a
jejich zabezpeceni také konkrétni zmény v postupech distanc¢ni zkousky (pokud budou
aplikovany) a jejich zdlvodnéni. Dokument bude archivovan v elektronické podobé

v systému CBA EDUCA

Ukonéeni a vyhodnoceni zkousky

(1) Provedeni oborné zkousky je ukonceno odeslanim testu a automatickym
elektronickym vyhodnocenim. Ukoncena zkouska vsak podléha schvéleni priibéhu
zkousky zkusebni komisi, ktera potvrdi konecny vysledek zkousky, a tim zaroven i
dodrzeni veskerych organizaénich pravidel konani zkousky, ktera tvofi pfilohu ¢. 2A
resp. 2B tohoto zkuSebniho Fadu.

(2) Konecny vysledek zkousky stanovi, Ze Ucastnik zkousky:

= uspél, anebo
= neuspél.

(3) Uspél ucastnik zkousky, ktery:

= dle konkrétniho typu zkousky splnil podminky testu podle pravidel uvedenych
v ZDPZ a vyhlddce &. 195, resp. v ZoSU a vyhlddce ¢. 384, resp. v ZPKT a vyhldsce ¢.
319, resp. v tomto zkusebnim radu odpovidajicim pozadavkdm ZDPS a vyhlasce ¢.
215

= ajehoZ zkouska byla schvdlena predsedou zkusebni komise jmenované pro dany
termin zkousky.
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(4) Ve viech ostatnich pfipadech Ucastnik zkousky neuspél. Napfiklad pokud
neziskal dostate¢ny pocet bod(; nedostavil se na zkousku; nemél platny doklad
totoZnosti; odmitl podepsat prezenéni listinu ¢i potvrdit souhlas s konanim distanéni
zkousky; byl ze zkousky vyloucen; odesel ze zkousky pfed vyprienim ¢asového limitu,
aniz by na elektronickém zarizeni ukoncil svij zkusebni test; anebo dle vyjadreni
zkusebni komise porusil tento zkusebni fad, anebo organizacni pravidla konani
zkousky, kterd tvofi prilohu €. 2A, resp. 2B tohoto zkusebniho fadu.

(5) Vsichni ¢lenové zkusebni komise musi osvédcit priibéh konani zkousky v den
jejiho konani nebo nejpozdéji nasledujici pracovni den. Supervizor, resp. asistent
komise zada do systému CBA EDUCA informaci o priibéhu zkousky, z niz vyplyne, Ze
zkouska probéhla standardné, anebo vyjmenuje a popiSe vsechny nestandardni
udalosti, které pti zkousce nastaly (napr. nepfipusténi nékterych osob ke zkousce,
vyloucenfi osob ze zkougky a zdGvodnéni takovych rozhodnuti). Clenové zkusebnf
komise uvedou k pribéhu zkousky své poznamky.

(6) Na zakladé informace o pribéhu zkousky a potvrzeni vsemi ¢leny zkusebni
komise, schvali predseda zkusebni komise vysledky zkousek jednotlivych ucastnik(.
Schvalenim predsedy zkusebni komise nabyva vysledek zkousky pravni platnosti.

(7) V pfipadé, Ze vysledek Gcastnika zkousky nebude predsedou zkuSebni komise
schvalen na zdkladé informace o pribéhu zkousky a/nebo vyjadreni dalsich ¢lenl
zkusebni komise k pribéhu zkousky, provede predseda zkusebni komise zdznam o
neschvaleni a vysledek zkousky u takového Ucastnika bude: neuspél.

(8) Oznameni o vysledku zkousky je generovano automaticky schvalenim nebo
neschvalenim provedenym predsedou zkusebni komise a v elektronické podobé je
zasilano kazdému Ucastnikovi zkousky e-mailem na adresu uvedenou v elektronické
prihlasce ke zkoudce, resp. jeho uZivatelském profilu. Usp&sni Gastnici zkoudky obdri
soucasné s timto oznamenim o vysledku zkousky také osvédceni o Uspésném vykonani
odborné zkousky odpovidajici pozadavkiim stanovenym:

= 7ZoSU, jeho? vzor tvofi pFilohu & 5A tohoto zkudebniho fadu,

= resp. ZPKT, jehoz vzor tvofi pfilohu €. 5B tohoto zkuSebniho fadu,
= resp. ZDPS, jehoz vzor tvofi pfilohu €. 5C tohoto zkuSebniho Fadu,
= resp. ZDPZ, jehoz vzor tvofi pfilohu €. 5D tohoto zkusebniho Fadu.

(9) Osvédceni o Uspésném vykonani zkousky se vydava pouze v elektronické
podobé. KaZdé osvédeeni obsahuje vedkeré Udaje pozadované ZoSU, resp. ZPKT, resp.
ZDPS, resp. ZDPZ a soucasné jedinecny identifikator a QR kdd, na zakladé kterého je
mozné ovérit pravost vydaného osvédceni.

(10)  Pokud je vysledek zkousky ucastnika neuspél, mize se uzivatel prihlasit na
odbornou zkousku opakované.
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(11)  Organizator zajisti, Ze pro potfeby vedeni statistik CNB bude mj. mozné
reportovat anonymizované vyhodnoceni provedenych odbornych zkousek, pfipadné
jejich ¢asti v pozadovaném formatu a periodicité.

Odvolani

(1) Kazdy Ucastnik zkoudky ma v systému CBA EDUCA ve svém uZivatelském profilu
dostupny i zkuSebni test, ktery pfi skladani odborné zkousky absolvoval. Test je zde
zachovan v plném znéni, tedy nejen samotné otazky, které byly vygenerovany, ale

i varianty odpovédi a jejich pofadi, ve kterém se zobrazily u dané otazky v testu;
odpovédi, které Ucastnik u jednotlivych otdzek zvolil; spravné odpovédi a celkové
vyhodnoceni testu, jak je uvedeno v ¢lanku 12.3 tohoto zkuSebniho rfadu. Toto plati i
pro Ucastnika, ktery skladal zkousku s pfekladem do ciziho jazyka, kde jsou v systému
uchovavany obé jazykové verze.

(2) Pokud Ucastnik zkousky nesouhlasi s vyhodnocenim zkousky a vysledkem, ktery
mu byl ozndmen, mlze podat odvolani. V odvolani musi byt uvedeny konkrétni otazky,
proti jejichZ formulaci, ¢i vyhodnoceni se Ucastnik odvolava, a zaroven musi obsahovat
zdlGvodnéni, pro¢ povazuje svoje odpovédi za spravné. Odvolani podané bez téchto
nalezitosti nemuUze byt odvolaci komisi posouzeno.

(3) Odvolani podava ucastnik zkousky elektronicky prostfednictvim formulate,
ktery je uvefejnén na web strance, kde je soucasné uveden i podrobny postup pro
podani odvolani, ktery je shodny s postupem uvedenym v tomto zkuSebnim Fadu.

(4) Odvolani musi byt podano do 3 (tfi) kalendarnich dnli od dne konani odborné
zkousky. Na poddani odvolani v pozdéjsim terminu nebude bran zfetel.

(5) V pfipadé, Ze Ucastnik, ktery podal odvolani proti vyhodnoceni zkousky,
absolvuje dalsi zkousku stejného typu odbornosti, bude na jeho odvoldni od okamziku
konani dalsi zkousky pohlizeno jako na bezpfedmétné.

(6) O odvolani rozhoduje tfi¢lenna odvolaci komise uréena pro feseni konkrétniho
pfipadu vedoucim projektu CBA EDUCA. Clenové odvolaci komise jsou vybrani ze
zkusebniho sboru s tim, Ze ani jeden z nich nesmi byt ¢lenem zkuSebni komise, ktera
dany termin zkousky dohlizela.

(7) Odvolaci komise rozhoduje vétsinovym hlasovanim. Odvolaci komise rozhodne
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 20 (dvaceti) kalendarnich dnt od doruceni
odvolani. Zdznam o rozhodnuti komise je uloZen v systému CBA EDUCA. U&astnik je o
rozhodnuti odvolaci komise informovan elektronicky bez zbytecného odkladu.

(8) Rozhodnuti o odvolani je generovano pouze v elektronické podobé a obsahuje:

= seznam ¢lenl odvolaci komise

= vysledek hlasovani

= zdGvodnéni

= podpisy vsech ¢lend odvolaci komise
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(9) Rozhodnuti odvolaci komise je konecné.

(10)  Podané odvolani a rozhodnuti odvolaci komise o podaném odvolani, je
archivovano v elektronické podobé v systému CBA EDUCA.

Zkusebni komise

(1) Clenové zkudebniho sboru jsou navrhovani organizadtorem a provozovatelem.
Do funkce jsou jmenovani Feditelem CBA.

(2) Do zkuSebniho sboru se vybiraji divéryhodné, bezihonné osoby, které maji
ukoncené alespon magisterské studium a spliuji dalsi kritéria uvedena ve vyhlaskach
CNB.

(3) Clenové zkudebniho sboru jsou povinni se pfed zapocetim své funkce seznamit
s timto zkuSebnim Fddem, véetné organizacnich pravidel konani zkousek, ktera tvori
pfilohu &. 2A, resp. 2B tohoto zkudebniho Fadu. Pro pouZivani systému CBA EDUCA a
vyuzivani vSech potfebnych technickych zafizeni jsou zaskoleni provozovatelem.
Obdobné plati i pro osoby vykondvajici funkci asistenta komise.

(4) Kazdy ¢len zkuSebniho sboru i asistent komise ma vlastni jedineény
autorizovany pfistup do systému CBA EDUCA. V souvislosti s pouzivdnim systému CBA
EDUCA jsou vSichni ¢lenové zkuSebniho sboru i asistenti komise provozovatelem
pouceni o bezpe&nostnich opatieni a postupech pfi zpracovavani udajd. Cinnost véech
&lenl zkudebniho sboru i asistentd komise v systému CBA EDUCA je zaznamenavana a
mUze byt monitorovana provozovatelem a organizatorem.

(5) Clen zkugebniho sboru se mQze své funkce vzdat, a to pisemnym sdé&lenim
rediteli CBA. Reditel CBA miZe ¢&leny zkuSebniho sboru také odvolat. Doruc¢enim
odvolani dotéenému ¢lenovi zkusebniho sboru nebo doru¢enim pisemného sdéleni o
vzdani se funkce ¢lena zkusebniho sboru sekretaridtu CBA, pFestava byt dotyénd osoba
¢lenem zkuSebniho sboru a provozovatel zajisti ukonceni jejiho pfistupu do systému
CBA EDUCA.

(6) Nejpozdéji 1 (jeden) den pred konanim terminu zkousky jmenuje vedouci
projektu CBA EDUCA zkuebni komisi, ktera bude dohlizet na dany termin zkousky.
Zkusebni komise je slozena minimalné ze 3 (tfi) ¢lent zkusebniho sboru s tim, Ze 1
(jeden) z ¢lend zkusebni komise je uréen do funkce predsedy komise.

(7) Vsichni ¢lenové zkusebni komise osvédcuji pribéh konani zkousky, na kterou
dohlizeli, at jiz podpisem na prezencni listiné v pfipadé osobni pfitomnosti, Ci
zplisobem stanovenym v systému CBA EDUCA v pfipadé, Ze dohliZeli distanénim
zplUsobem. V pripadé, Ze supervizora zastupoval asistent komise, osvédcuje pribéh
zkousky té7 asistent komise.

(8) Clen zkugebni, resp. odvolaci komise je povinen neprodlené oznamit
vedoucimu projektu CBA EDUCA pfipadnou podjatost v{i¢i U¢astnikovi zkougky
v pfipadé, Ze ji zjisti. V takovém ptipadé bude ¢lenem komise urcen jiny ¢len
zkuSebniho sboru.
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(9) Odmeénovani ¢lena komise je odvozeno od poctu odpracovanych hodin.
Odména ¢lena komise neni odvozena od Uspésnosti sklddanych odbornych zkousek.

17) Namitka podjatosti podana ucastnikem zkousky

(1) Pokud ma ucastnik dlivodné pochybnosti o podjatosti pro jeho pomér k ¢lenovi
zkugebni komise, mGze uplatnit namitku. U&astnik je povinen uplatnit ndmitku
nejpozdéji pfed tim, nez zahdji konani vlastni zkousky. V pfipadé odvolaci komise je
ucastnik povinen tuto namitku uplatnit bez zbytec¢ného odkladu poté, co se dozvi o
sloZzeni odvolaci komise. Na namitky uplatnéné pozdéji nebude bran zfetel.

(2)  Namitku ucastnik podava zkusebni ¢i odvolaci komisi pisemné, pficemz z
namitky musi byt zfFejmé, proti kterému ¢lenovi zkusebni ¢i odvolaci komise sméfuje,
a v ¢em je spatfovan ddvod pochybnosti o jeho podjatosti. Navrhované dlkazy musi
byt pfipojeny.

(3)  Podani namitky ucastnikem zkousky bude pro dany termin zkousky povazovano
za prekazku konani zkousky na strané Ucastnika, a tato skute¢nost bude uvedena v
zapise o konani zkousky. Pokud zkuSebni komise ve stdvajicim sloZeni rozhodne o
namitce Ucastnika jako o opravnéné, mlze se Ucastnik v rdmci volnych kapacit
pfihlasit na jiny termin zkousky, kterd bude probihat pod dohledem zku$ebni komise
v jiném sloZeni.

(4)  Pujde-li o namitku proti ¢lenovi odvolaci komise plati, Ze pokud odvolaci komise
ve stavajicim sloZzeni rozhodne o namitce Uc¢astnika jako o oprdvnéné, bude
jmenovana nova odvolaci komise pro pfezkoumani odvolani tohoto Ucastnika. V
opacném pripadé rozhodne o odvoldni Ucastnika odvolaci komise ve stavajicim
sloZeni.

18) Rozsah pfistupdl, kontrola a zalohovani

(1) UZivatel systému CBA EDUCA ma ve svém uZivatelském profilu pFistup ke svym
udajim, k vysledkdm svého vzdélavani a vysledkiim odbornych zkousek, které
absolvoval. Spravce ma pfristup k udajlim o zaméstnancich, ptipadné externich
spolupracovnicich organizace, ktera jej jmenovala do funkce spravce, a také

k vysledklim vzdélavani a absolvovanych odbornych zkousek téchto zaméstnanc,
pripadné externich spolupracovnikd.

(2) Clen zkugebni komise, pfipadné asistent komise ma pfistup pouze k idajim o
ucastnicich zkousky pro termin zkousky, na ktery jako ¢len zkusebni komise nebo jako
asistent komise dohlizi. Takovy pfistup ¢len komise, pfipadné asistent komise, ziska
nejdrive 5 (pét) kalendarnich dni pfed datem konani zkousky a bude mu zachovan az
do okamziku schvaleni, ¢i neschvaleni vysledkd zkousek.

(3) Administratofi aplikace maji pFistup ke véem Udajiim v systému CBA EDUCA.
Administratory aplikace stanovi Feditel CBA, ktery je také zaroveri administratorem
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19)

aplikace. Administratory aplikace mohou byt pouze zaméstnanci ¢i externi
spolupracovnici organizatora ¢i zaméstnanci provozovatele.

(4) Zalohovani databéze systému CBA EDUCA a kontrola &innosti uZivateld probihd
na denni bazi.

(5) Zacatkem kazdého kalendarniho mésice je provadéna zaloha viech zkousek
realizovanych prostiednictvim systému CBA EDUCA, véetné jejich vyhodnoceni, a
vygenerovanych osvédéeni ze systému CBA EDUCA za predchozi kalendafni mésic.
Zaloha je uloZena v systému CBA EDUCA.

(6) Zabezpeceni ochrany osobnich udaj ucastnikl je zaloZzeno na technickém
odetfeni systému CBA EDUCA a soucasné na limitovaném pFistupu k osobnim tdajdim
uzivatell ze strany samotnych uzivatell i vymezeném okruhu osob, které s osobnimi
Udaji pracuji. Kazdy pfistup vyzaduje autentifikaci a je zaznamendavan. Systém CBA
EDUCA pouziva https protokol a veskeré Udaje jsou zpracovavany pouze na tzemi
Ceské republiky.

Archivace dokument(

(1) Organizator zajistuje, Ze dokumenty, které je nutné archivovat a které byly
vytvoreny v listinné podobé, napf. prezencni listina, jsou uchovavany také v
elektronické podobé.

(2) Z kazdého terminu zkousky je pofizovan zapis o pribéhu zkousky, jehoz vzor
tvofi prilohu €. 4 tohoto zkuSebniho fadu, a ktery obsahuje:

= ¢as a misto konani terminu zkousky (u distanc¢nich zkousek jde o virtualni prostor)

= jmenny seznam Ucastnik( terminu zkousky s uvedenim druhu odborné zkousky

= pocet bodu ziskanych v testu a vysledek testu kazdého Ucastnika zkousky

= vysledek zkousky kazdého ucastnika zkousky

= poznamky supervizora, resp. asistenta komise poznamky ostatnich ¢lend zkusebni
komise

= seznam ¢len( zkuSebni komise, jméno asistenta komise, datum a ¢as schvaleni

(3) Zapis je generovan v elektronické podobé na zdkladé schvaleni terminu zkousky
véemi ¢leny uréené zkusebni komise v systému CBA EDUCA.

(4) Potfebné dokumenty se archivuji v listinné podobé, pokud byly v této podobé
vytvoreny, a déle v elektronické podobé minimalné 10 (deset) let ode dne konani
zkousky.

(5) Vygenerovany test, odpovédi Ucastnika a vyhodnoceni testu se uchovava

v elektronické podobé minimalné 10 (deset) let ode dne konani zkousky v systému
CBA EDUCA, v ném? je mozné vyhledat na zakladé identifikagnich Udajd G¢astnika
zkousky, vysledky absolvovanych odbornych zkousek, jejich ¢asu a mista konani.
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(6) V pfipadé, Ze Ucastnik pozada o opakované zaslani vystaveného osvédceni,
nebo nahlédnuti do zkusebniho testu, bude mu to umoznéno prostifednictvim systému
CBA EDUCA.

20) Zavérecna ustanoveni

(1) Tento zkuSebni rad nabyva ucinnosti dne 1. fijna 2024.

23



Zkugebni Fad Ceské bankovni asociace ginny od 1. Fijna 2024

Rozsah a obsah zkougky dle ZoSU (pfiloha &. 1A)

Rozsah odbornych znalosti

|. Tematické oblasti potfebnych znalosti pro poskytovani nebo zprostredkovani

spotrebitelského Uvéru jiného neZ na bydleni:

a) odborné minimum o finan¢nim trhu
finanéni trh, jeho definice, Uloha a vyznam,
zaklady teorie financi (Casova hodnota penéz),
finan¢ni matematika (Uroceni),
struktura finanéniho trhu (primarni a sekundarni trh, penézni a kapitalovy trh),
Ucastnici finan¢niho trhu (véritelé, dluznici, finanéni zprostredkovatelé),
regulace a dohled nad finanénim trhem,
b) struktura subjekty a fungovani trhu spotfebitelského uvéru jiného nez na bydleni
1. poskytovatel spotiebitelského Uvéru, samostatny zprostfedkovatel, vazany zdstupce,
zprostfedkovatel vazaného spotrebitelského Uvéru, zahraniéni zprostredkovatel,
2. zasady Uvérového vztahu, zakladni parametry a povinnosti smluvnich stran,
3. registry dluznik(,
4. typy spotrebitelskych uvérl jinych nez na bydleni (Ucelové a neucelové uvéry,
hotovostni pajcky, kontokorent, kreditni karty, dvérovy Ucet),
5. rizika spotfebitelského Uvéru jiného nez na bydleni,
c) regulace trhu spotrebitelského Uvéru jiného nez na bydleni
1. pravni predpisy z oblasti prdva na ochranu spotrebitele,
2. zaklady souvisejicich predpist z finan¢niho trhu, ob¢anského prava (zejména smlouva o
uvéru) a obchodniho prava,
3. nékteré pozadavky na vykon dcinnosti (zejména pravidla pro vyfizovani stiznosti
a reklamaci spotrebitell podle § 15 odst. 2 pism. g) a § 25 zakona),
4. zaklady smluvniho prava,
d) uvérovania produkty spotfebitelského Uvéru jiného nez na bydleni
1. pravidla jednani,
- pravidla uchovavani dokument( a zdznam( podle § 78 zdkona,
- pravidla zakazu pobidek podle § 79 zakona,
- informace poskytované spotfebitelem a pravidla poskytovani rady podle § 84
a 85 zakona,
- informacni povinnosti vici spotfebiteli podle § 90 az 111 zdkona a smlouva
o zprostifedkovani spotiebitelského Uvéru podle § 125 a7 127 zakona,
- smluvni podminky podle § 112 az 121 zakona a podminky zaniku zavazku podle
§ 128 az 132 zékona,
2. platby spojené se spotrebitelskym Uvérem (Uroky, poplatky, provize, vyznam RPSN),
3. pravidla pro jednani se spotfebiteli, ktefi jsou v prodleni, podle § 15 odst. 2 pism. h)
zakona (informovani o drocich z prodleni, poplatcich z prodleni, refinancovani
smlouvy o uvéru, Upravy smluvnich podminek) a postup véfitele pfi prodleni
spotfebitele podle § 122 a 123 zakona,
4. pravidla provymahani pohledavek podle § 15 odst. 2 pism. i) zakona (exekuce soudem
¢i soudnim exekutorem),

I N
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5. moznosti feSeni sporl vyplyvajicich z poskytovani spotrebitelského Uvéru (napf.

finanéni arbitr),

e) doplniikové sluzby souvisejici se spotfebitelskym uvérem jinym nez na bydleni,

1.

vk wN

zaklady pojisténi, zajisténi spotrebitelského uUvéru prostrednictvim pojisténi (Zivotni
pojisténi, pojisténi schopnosti splacet spotrebitelsky Uvér), asistencni sluzby,

pojisténi motorovych vozidel (havarijni pojisténi, pojisténi odpovédnosti za Skodu),
vkladové Ucty, platebni Gcty,

vliv doplfkovych sluzeb souvisejicich se spotfebitelskym Gvérem na vysi RPSN,

platebni karty (zejména kreditni karty),

f) zdsady procesu posuzovani Uvéruschopnosti spotiebitele

1.

posouzeni Uvéruschopnosti spotfebitele a s tim souvisejici pravidla podle § 86 az 89
zakona.

ll. Tematické oblasti potrebnych znalosti pro poskytovdni nebo zprostfedkovani vdzaného

spotrebitelského Uvéru:

a) odborné minimum o finan¢nim trhu

I N

finanéni trh, jeho definice, Uloha a vyznam,

zaklady teorie financi (Casova hodnota penéz),

finan¢ni matematika (Uroceni),

struktura finanéniho trhu (primarni a sekundarni trh, penézni a kapitalovy trh),
Ucastnici finan¢niho trhu (véritelé, dluznici, finanéni zprostredkovatelé),
regulace a dohled nad finanénim trhem,

b) struktura subjekty a fungovani trhu vazaného spotrebitelského uveru

1.

w

poskytovatel spotfebitelského Uvéru, samostatny zprostfedkovatel, vazany zastupce,
zprostfedkovatel vazaného spotrebitelského Uvéru, zahraniéni zprostredkovatel,
zasady Uvérového vztahu, zakladni parametry a povinnosti smluvnich stran,

registry dluznika,

vymezeni vazaného spotfebitelského Uvéru, jeho Ucelovost, vazany spotfebitelsky Uvér
na zbozi a na sluzby,

specifika rdznych druhd vazaného spotrebitelského Uvéru (napf. leasing, splatkovy
prodej),

c) regulace trhu vazaného spotfebitelského uvéru

1.
2.

4.

pravni predpisy z oblasti prava na ochranu spotfebitele,

zaklady souvisejicich predpist z finanéniho trhu, obcanského prava (zejména smlouva o
uvéru) a obchodniho prava,

nékteré pozadavky na vykon cinnosti (zejména pravidla pro vyfizovani stiznosti
a reklamaci spotrebitell podle § 15 odst. 2 pism. g) a § 25 zakona),

zaklady smluvniho prava,

d) uvérovania produkty vazaného spotfebitelského Uvéru

1.

pravidla jednani,

pravidla uchovavani dokument( a zdznam( podle § 78 zdkona,

pravidla zakazu pobidek podle § 79 zakona,

informace poskytované spotfebitelem a pravidla poskytovani rady podle § 84 a 85
zakona,

informacni povinnosti vici spotrebiteli podle § 90 az 111 zdkona a smlouva

o zprostifedkovani spotiebitelského Uvéru podle § 125 a7 127 zakona,
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smluvni podminky podle § 112 az 121 zakona a podminky zdniku zdvazku podle § 128
az 132 zakona.

platby spojené se spotrebitelskym Gvérem (Uroky, poplatky, provize, vyznam RPSN),
pravidla pro jednani se spotrebiteli, ktefi jsou v prodleni podle § 15 odst. 2 pism. h)
zakona (informovani o Urocich z prodleni, poplatcich z prodleni, refinancovani smlouvy
o uveéru, upravy smluvnich podminek) a postup véritele pfi prodleni spotrebitele podle
§ 122 a 123 zakona,

pravidla pro vymahani pohledavek podle § 15 odst. 2 pism. i) zdkona (exekuce soudem
¢i soudnim exekutorem),

moznosti feSeni sporl vyplyvajicich z poskytovani spotrebitelského Uvéru (napf.
finan¢ni arbitr),

e) doplrikové sluzby souvisejici s vazanym spotfebitelskym Uvérem
1. zdaklady pojisténi, zajisténi spotrebitelského Uvéru prostfednictvim pojisténi (zivotni
pojisténi, pojisténi schopnosti splacet spotrebitelsky Uvér), asistencni sluzby,
2. pojisténi motorovych vozidel (havarijni pojisténi, pojisténi odpovédnosti za Skodu),
3. vkladové ucty, platebni ucty,
4. vliv dopliikovych sluzeb souvisejicich se spotfebitelskym Uvérem na vysi RPSN,
f) zdsady procesu posuzovani Uvéruschopnosti spotiebitele
1. posouzeni Uvéruschopnosti spotfebitele a s tim souvisejici pravidla podle § 86 az 89
zakona.
lll. Tematické oblasti potfebnych znalosti pro poskytovani nebo zprostredkovani
spotrebitelského Uvéru na bydleni:
a) odborné minimum o finan¢nim trhu
1. financni trh, jeho definice, Uloha a vyznam,
2. zaklady teorie financi (Casova hodnota penéz),
3. finanéni matematika (Uroceni),
4. struktura finan¢niho trhu (primarni a sekundarni trh, penézni a kapitalovy trh),
5. Ucastnici finanéniho trhu (véritelé, dluznici, financni zprostfedkovatelé),
6. regulace a dohled nad finanénim trhem,
b) struktura, subjekty a fungovani trhu spotrebitelského Uvéru na bydleni
1. poskytovatel spotfebitelského Uvéru, samostatny zprostfedkovatel, vazany zdstupce,
zprostfedkovatel vazaného spotrebitelského Uvéru, zahraniéni zprostredkovatel,
2. zasady Uvérového vztahu, zakladni parametry a povinnosti smluvnich stran,
3. registry dluznik(,
4. spotrebitelsky Uvér na bydleni (vymezeni, Ucelovost),
5. rizika spotfebitelského Uvéru na bydleni,
c) regulace trhu spotrebitelského Uvéru na bydleni
1. pravni predpisy z oblasti prdva na ochranu spotrebitele,
2. zaklady souvisejicich predpist z finan¢niho trhu, ob¢anského prava (zejména smlouva o
uvéru) a obchodniho prava,
3. nékteré pozadavky na vykon cinnosti (zejména pravidla pro vyfizovani stiznosti a
reklamaci spotrebitell podle § 15 odst. 2 pism. g) a § 25 zakona),
4. zaklady smluvniho prava,
5. kupni smlouva nemovité véci,
6. zastavni pravo,
d) uvérovania produkty spotrebitelského Uvéru na bydleni
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pravidla jednani,

pravidla uchovavani dokument( a zdznamu podle § 78 zdkona,

pravidla zakazu pobidek podle § 79 zakona,

informace poskytované spotfebitelem a pravidla poskytovani rady podle § 84 a 85
zakona,

informacni povinnosti vci spottebiteli podle § 90 az 111 zdkona a smlouva o
zprostfedkovani spotfebitelského Uvéru podle § 125 az 127 zakona,

smluvni podminky podle § 112 az 121 zakona a podminky zdniku zdvazku podle § 128
az 132 zakona.

platby spojené se spotrebitelskym Gvérem (Uroky, poplatky, provize, vyznam RPSN),
pravidla pro jednani se spotrebiteli, ktefi jsou v prodleni podle § 15 odst. 2 pism. h)
zakona (informovani o Urocich z prodleni, poplatcich z prodleni, refinancovani smlouvy
o uveéru, upravy smluvnich podminek) a postup véritele pfi prodleni spotrebitele podle
§ 122 a 123 zakona,

pravidla pro vymahani pohledavek podle § 15 odst. 2 pism. i) zdkona (exekuce soudem
¢i soudnim exekutorem),

moznosti feSeni sporl vyplyvajicich z poskytovani spotrebitelského Uvéru (napf.
finan¢ni arbitr),

zaklady daniové problematiky souvisejici s poskytovanim spotfebitelského Uvéru na
bydleni,

e) doplrikové sluzby souvisejici se spotfebitelskym uvérem na bydleni

1.

2.
3.
4.

zaklady pojisténi, zajisténi spotrebitelského uUvéru prostrednictvim pojisténi (Zivotni
pojisténi, pojisténi nemovitosti, pojisténi schopnosti splacet spotrebitelsky uvér),
asistencni sluzby,

vkladové Ucty, platebni Gcty,

vliv doplikovych sluzeb souvisejicich se spotfebitelskym Gvérem na vysi RPSN,

platebni karty (zejména kreditni karty),

f) zdsady procesu posuzovani Uvéruschopnosti spotiebitele

1.

posouzeni Uvéruschopnosti spotfebitele a s tim souvisejici pravidla podle § 86 az 89
zakona.

g) zasady postupu a zplisobu oceriovani véci, prav a jinych majetkovych hodnot poskytnutych
jako zajisténi spotfebitelského Uvéru na bydleni

1.

2.

zaklady pravidel a postupl pro prijeti a ocenéni predmétu zajisténi spotrebitelského
uvéru plynoucich z tohoto zdkona a jinych pravnich predpis podle § 15 odst. 2 pism. d)
zakona,

zaklady ocenovani nemovitych véci podle zakona o oceflovani majetku,

h) trh nemovitych véci

1.

3.
4.
5.

hypotéka a jiné zajisténi, dozajisténi,

zmény referencnich Urokovych sazeb u hypotecnich uGvérl s pohyblivou Urokovou
sazbou; zdporné amortizace; balonové splatky nebo odloZeni plateb jistiny nebo tUroku
stavebni sporfeni (smlouva o stavebnim sporeni, statni podpora),

zaklady pravni Upravy nemovitych véci uvedené v obéanském zakoniku,

Uvéry v cizi méné (zejména jejich rizika),

1) usporadania fungovani katastru nemovitosti

1.
2.

zakladni znalosti katastralniho zakona,
druhy zapist prav do katastru, katastralni rizeni.

Rozsah odbornych dovednosti odpovida ustanovenim § 3 a § 10 Vyhlasky ¢. 384.
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Rozsah a obsah zkousky dle ZPKT (pfFi

Rozsah odbornych znalosti

oha ¢. 1B)

|. Tematické oblasti potfebnych znalosti pro jednani se zdkaznikem v rdémci poskytovani
investi¢nich sluzeb tykajicich se pouze investi¢nich ndstrojd uvedenych v § 29 odst. 3 zdkona
zahrnuiji:

a) odborné minimum o finan¢énim trhu

1. finan¢ni trh, jeho definice, Uloha a vyznam,

2. zaklady teorie financi (Casova hodnota penéz, vztah mezi vynosem, rizikem a
likviditou),

3. finan¢ni matematika (Uroceni),

4. struktura finan¢niho trhu (primdrni a sekundarni trh, penézni a kapitélovy trh, akciovy
trh, dluhopisovy trh, trh financ¢nich derivat(, trh komoditnich derivat(),

5. Ucastnici finanéniho trhu (emitenti, investofi, finan¢ni zprostifedkovatelé),

6. regulace a dohled nad finanénim trhem,

b) struktura, subjekty a fungovani kapitalového trhu

1. poskytovatelé investi¢nich sluzeb (obchodnik s cennymi papiry, investi¢ni
zprostfedkovatel, investi¢ni spoleénost, vazany zastupce, zahraniéni osoba, ktera
poskytuje investiéni sluzby v Ceské republice prostFednictvim pobo&ky nebo bez
umisténi pobocky),

2. provozovatel vyporadaciho systému, centraini depozitafr cennych papir(, organizator
regulovaného trhu, provozovatel mnohostranného obchodniho systému a
provozovatel organizovaného obchodniho systému,

c) regulace poskytovani investi¢nich sluzeb

1. pravni predpisy z oblasti podnikani na kapitalovém trhu tykajici se investi¢nich sluzeb,
ochrany pred zneuzitim trhu a opatreni proti legalizaci vynos( z trestné ¢innosti a
financovani terorismu (AML),

2. zaklady souvisejicich predpist z oblasti dluhopist a dohledu nad kapitalovym trhem,

3. zaklady obcanského prava a obchodniho prava,

d) investi¢ni fondy

1. investi¢ni fondy (oteviené a uzaviené, s pravni osobnosti, podilové fondy, standardni
fondy, specialni fondy, fondy kvalifikovanych investor(, napfiklad hedgové fondy,
private equity, venture capital fondy, nemovitostni fondy, Exchange-traded Fund),

2. obhospodarovatel investi¢niho fondu (investi¢ni spolec¢nost), administrator
investicniho fondu,

3. investi¢ni strategie, rizikovy profil investi¢niho fondu, zplsob rozdéleni vynosu,

4. zakladni pravidla pro Cinnost investi¢nich fondd, pripustna aktiva, diverzifikace rizika,
portfolio management, méreni vykonnosti a rizikovosti portfolii,

5. statut investi¢niho fondu, sdéleni klicovych informaci, pravidelna informacni povinnost
vadi investorlm,

6. cenné papiry vydavané investicnimi fondy (akcie, podilové listy, podily), mechanismus
vydavani a odkupovani podilovych listl a investi¢nich akcii,

7. pravidla jedndni obhospodafovatele a administratora tykajici se distribuce na
kapitdlovém trhu a pravidla pro nakladani s majetkem investi¢nich fond(, depozitaf,

8. poplatky Ci jiné Uplaty spojené s investici do investi¢niho fondu (poplatek za
obhospodarovani, vstupni pfirdazka, srazka za odkup, ukazatel celkové nakladovosti
fondu - TER),
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e) investi¢ni nastroje a jejich emise
1. investi¢ni nastroje

1.1 druhy a vlastnosti, pojem cenného papiru a rozdéleni cennych papir(,

2. dluhopisy a s nimi srovnatelné cenné papiry pfedstavujici pravo na splaceni dluzné

Castky

2.1 druhy dluhopist (statni, komunalni, korporatni, hypotecni zastavni list, prioritni,
vymeénitelny, podfizeny), forma (na jméno a na majitele), podoba (listinné a
zaknihované),

2.2 dluhopisovy program, oddéleni prava na vynos dluhopisu, schize vlastnik(
dluhopist, sbérny dluhopis,

2.3 srovnatelné cenné papiry s dluhopisy (napfiklad opcni list, investi¢ni certifikat,
ktery neni derivatem),

. akcie a s nimi srovnatelné cenné papiry pfedstavujici podil na emitentovi

3.1 pojem akcie,
3.2 obdobné cenné papiry predstavujici podil na emitentovi (napfiklad zatimni list,
GDR),

. derivaty

4.1 pojem derivatu, druhy,
4.2 zakladni pojmy obchodovani s derivaty, uziti derivatl (spekulace, hedging,
arbitraz), efekt paky,

. zakladni charakteristiky tykajici se nékterych dalsich druh( investi¢nich nastroj

(naptiklad nastroje penézniho trhu),

. zpUsoby ocenovani cennych papir(

6.1 zpUsoby ocenovani dluhopist (nominalni cena, diskont, prémie), urokové sazby a
tvorba jejich trznich cen, odkup pfed splatnosti, Uvérovy rating,

. zakladni danova problematika souvisejici s investovanim do investi¢nich nastroj

7.1 zékladni danova problematika souvisejici s investovanim do investi¢nich nastroju
uvedenych v § 29 odst. 3 zdkona,

. emise cennych papir{

8.1 metody uvadéni cennych papird na trh, verfejna nabidka, prodej malé skupiné
investor( (private placement), primarni emise,

8.2 prospekt (jeho cile, funkce a struktura), emisni podminky dluhopisd,

8.3 informacni povinnosti emitentl cennych papirt vici investordm,

f) investi¢ni sluzby

1.

U b wWwN

prijimani a predavani pokynt, provadéni pokyn( na ucet zakaznika, obchodovani na
vlastni Ucéet, obhospodatovani portfolia, investiéni poradenstvi, provozovani
mnohostranného obchodniho systému, provozovani organizovaného obchodniho
systému, umistovani nebo upisovani investi¢nich nastroju,

. dopliikové investi¢ni sluzby,

. postupy pfi zjistovani a rizeni stretu zajm,

. opatfeni pro ochranu majetku zdkaznika,

. pravidla vytvareni investi¢niho nastroje nabizeného zakaznikovi, nabizeni investi¢niho

nastroje vytvoreného jinou osobou,

. pravidla jednani obchodnika s cennymi papiry, investi¢niho zprostfedkovatele a

vazaného zastupce ve vztahu k zdkaznikovi a mezi sebou navzajem,

. moznosti feseni sporl vyplyvajicich z poskytovani investi¢nich sluzeb (naptiklad

prostfednictvim reklamace nebo finanéniho arbitra),
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8. systém pro odskodnéni investorl (Garanc¢ni fond obchodnik( s cennymi papiry),
g) investice, investi¢ni strategie a portfolio a souvisejici rizika

1. investi¢ni strategie,
1.1 zakladni investi¢ni strategie,

2. rizika investi¢nich nastroju,
2.1 rizika investi¢nich ndastroji uvedenych v § 29 odst. 3 zakona a mozZnosti zajisténi

proti nim,

3. zakladni informace o alternativnich produktech (napfiklad doplfkové penzijni sporeni,

kapitalové a investi¢ni zivotni pojisténi).

Il. Tematické oblasti potrebnych znalosti pro jednani se zdkaznikem v rdémci poskytovani
investi¢nich sluzeb tykajiciho se vSech investi¢nich nastrojd uvedenych v § 3 odst. 1 zdkona
zahrnuiji:

a) odborné minimum o finanénim trhu,

1. finan¢ni trh, jeho definice, Uloha a vyznam,

2. zaklady teorie financi (Casova hodnota penéz, vztah mezi vynosem, rizikem a
likviditou),

3. finan¢ni matematika (Uroceni),

4. struktura finan¢niho trhu (primdrni a sekundarni trh, penézni a kapitélovy trh, akciovy
trh, dluhopisovy trh, trh financ¢nich derivat(, trh komoditnich derivat(),

5. Ucastnici finanéniho trhu (emitenti, investofi, finan¢ni zprostfedkovatelé),

6. regulace a dohled nad finanénim trhem,

b) struktura, subjekty a fungovani kapitalového trhu

1. poskytovatelé investi¢nich sluzeb (obchodnik s cennymi papiry, investi¢ni
zprostfedkovatel, investi¢ni spoleénost, vazany zastupce, zahraniéni osoba, ktera
poskytuje investiéni sluzby v Ceské republice prostfednictvim pobo&ky nebo bez
umisténi pobocky),

2. provozovatel vyporadaciho systému, centraini depozitafr cennych papir(, organizator
regulovaného trhu, provozovatel mnohostranného obchodniho systému a
provozovatel organizovaného obchodniho systému,

c) regulace poskytovani investi¢nich sluzeb
1. pravni predpisy z oblasti podnikani na kapitalovém trhu tykajici se investiénich sluzeb,
ochrany pred zneuzitim trhu a opatreni proti legalizaci vynos( z trestné ¢innosti a
financovani terorismu (AML),
2. zaklady souvisejicich predpist z oblasti dluhopist a dohledu nad kapitalovym trhem,
3. zaklady obcanského prava a obchodniho prava,
4. struktura, subjekty a fungovani panevropského osobniho penzijniho produktu
4.1 poskytovatel panevropského osobniho penzijniho produktu, distributor
panevropského osobniho penzijniho produktu,

4.2 smlouva o panevropském osobnim penzijnim produktu,

4.3 zakladni informace o registraci panevropského osobniho penzijniho produktu,

4.4 zakladni informace o pfeshrani¢nim poskytovani panevropského osobniho
penzijniho produktu,

4.5 pfenositelnost panevropského osobniho penzijniho produktu,

4.6 pravidla distribuce panevropského osobniho penzijniho produktu,

4.7 pfedsmluvni informace pfi distribuci panevropského osobniho penzijniho
produktu,
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4.8 poradenstvi pfi distribuci panevropského osobniho penzijniho produktu,
4.9 poskytovani informaci béhem doby trvani zavazku ze smlouvy o panevropském
osobnim penzijnim produktu,
4.10 zakladni informace o investi¢nich pravidlech pro poskytovatele panevropského
osobniho penzijniho produktu,
4.11 investi¢ni moZnosti pro zakazniky panevropského osobniho penzijniho produktu,
4.12 ochrana investora,
4.13 zména poskytovatele panevropského osobniho penzijniho produktu,
4.14 pravidla tykajici se vyplatni faze,
d) investi¢ni fondy
1. investi¢ni fondy (oteviené a uzaviené, s pravni osobnosti, podilové fondy, standardni
fondy, specialni fondy, fondy kvalifikovanych investor(, napriklad hedgové fondy,
private equity, venture Capital fondy, nemovitostni fondy, Exchange-traded Fund),
2. obhospodarovatel investi¢niho fondu (investi¢ni spole¢nost), administrator
investicniho fondu,
3. investi¢ni strategie, rizikovy profil investi¢niho fondu, zplsob rozdéleni vynosu,
4. zakladni pravidla pro Cinnost investi¢nich fondd, pripustna aktiva, diverzifikace rizika,
portfolio management, méreni vykonnosti a rizikovosti portfolii,
5. statut investi¢niho fondu, sdéleni klicovych informaci, pravidelna informacni povinnost
vadi investorlm,
6. cenné papiry vydavané investicnimi fondy (akcie, podilové listy, podily), mechanismus
vydavani a odkupovani podilovych listl a investi¢nich akcii,
7. pravidla jedndni obhospodafovatele a administratora tykajici se distribuce na
kapitdlovém trhu a pravidla pro nakladani s majetkem investi¢nich fond(, depozitaf,
8. poplatky Ci jiné Uplaty spojené s investici do investi¢niho fondu (poplatek za
obhospodarovani, vstupni pfirdazka, srazka za odkup, ukazatel celkové nakladovosti
fondu - TER),
e) investi¢ni nastroje a jejich emise
1. investi¢ni nastroje
1.1 druhy a vlastnosti, pojem cenného papiru a rozdéleni cennych papir(,
2. dluhopisy a s nimi srovnatelné cenné papiry pfedstavujici pravo na splaceni dluzné
Castky
2.1 druhy dluhopist (statni, komunalni, korporatni, hypotecni zastavni list, prioritni,
vymeénitelny, podfizeny), forma (na jméno a na majitele), podoba (listinné a
zaknihované),
2.2 dluhopisovy program, oddéleni prava na vynos dluhopisu, schize vlastnik(
dluhopist, sbérny dluhopis,
2.3 srovnatelné cenné papiry s dluhopisy (napfiklad opéni list, investi¢ni certifikat,
ktery neni derivatem),
3. akcie a s nimi srovnatelné cenné papiry pfedstavujici podil na emitentovi
3.1 pojem akcie,
3.2 obdobné cenné papiry predstavujici podil na emitentovi (napfiklad zatimni list,
GDR),
3.3 charakteristika akcii, druhy (prioritni a kmenové), forma (na jméno a na majitele),
podoba (listinné a zaknihované), samostatné prevoditelnd prava,
4. derivaty
4.1 pojem derivatu, druhy,
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4.2 zakladni pojmy obchodovani s derivaty, uziti derivatl (spekulace, hedging,
arbitraz), efekt paky,

4.3 vyporadani obchodU s derivaty, marze a kolateral, obchodovani s derivaty,
regulace obchodi s derivaty,

4.4 opce - pojem, uplatnéni, call a put opce, kratka a dlouha pozice, americka a
evropska opce, vnitfni a ¢asova hodnota, bod zvratu, standardizace opci (realiza¢ni
cena, datum vyprseni opce, typy, velikost kontraktu, prémie), zakladni opcni pozice,
opéni strategie, kryté a nekryté opce, oceriovani opci,

4.5 forwardy a futures - pojem, uplatnéni, druhy (napfiklad ménové futures, futures na
akcie a dluhopisy, futures zalozené na indexech kurz( akcii, FRA), marginové
obchody, vyporadani,

4.6 swapy - pojem, uplatnéni, druhy (Urokovy swap, ménovy swap, koktejlovy swap,
akciovy swap), vyporadani,

4.7 Contract for difference (CFD),

4.8 komoditni derivaty (napfiklad derivaty na suroviny, priimyslové a zemédélské
produkty),

4.9 exotické derivaty (naptiklad derivaty na klimatické ukazatele, prepravni tarify,
emisni povolenky),

4.10 kombinované nastroje (naptiklad opce na futures, opce na swapy, forwardovy
swap, investi¢ni certifikat, ktery je derivatem),

4.11 zaklady ocenovani derivata,

5. zakladni charakteristiky tykajici se nékterych dalsich druh( investi¢nich nastroj

(naptiklad nastroje penézniho trhu),

6. zpUsoby ocenovani cennych papir

6.1 zpUsoby ocenovani dluhopisti (nominaini cena, diskont, prémie), urokové sazby a
tvorba jejich trznich cen, odkup pfed splatnosti, Uvérovy rating,

6.2 zpUsoby ocenovani akcii (nominalni, emisni a trzni hodnota), emisni azio, vyjadreni
jejich vynosu,

7. zakladni danova problematika souvisejici s investovanim do investi¢nich nastroj

7.1 zékladni danova problematika souvisejici s investovanim do investi¢nich nastroju
uvedenych v § 29 odst. 3 zdkona,

7.2 zakladni dafiova problematika souvisejici s investovanim do ostatnich investi¢nich
nastroju,

8. emise cennych papird

8.1 metody uvadéni cennych papird na trh, verejna nabidka, prodej malé skupiné
investor( (private placement), primarni emise,

8.2 prospekt (jeho cile, funkce a struktura), emisni podminky dluhopisd,

8.3 informacni povinnosti emitentl cennych papirt vici investordm,

f) investi¢ni sluzby
1. pfijimani a predavani pokyn(, provadéni pokyn( na ucet zdkaznika, obchodovani na

vlastni Uéet, obhospodatovani portfolia, investiéni poradenstvi, provozovani
mnohostranného obchodniho systému, provozovani organizovaného obchodniho
systému, umistovani nebo upisovani investi¢nich nastroju,

2. doplriikové investi¢ni sluzby,

3. postupy pfi zjistovani a rizeni stretu zajm,

4. opatfeni pro ochranu majetku zakaznika,
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5. pravidla vytvareni investi¢niho nastroje nabizeného zakaznikovi, nabizeni investi¢niho
nastroje vytvoreného jinou osobou,

6. pravidla jednani obchodnika s cennymi papiry, investi¢niho zprostfedkovatele a
vazaného zastupce ve vztahu k zdkaznikovi a mezi sebou navzajem,

7. moznosti reseni sporl vyplyvajicich z poskytovani investi¢nich sluzeb (napriklad
prostfednictvim reklamace nebo finanéniho arbitra),

8. systém pro odskodnéni investorl (Garancni fond obchodnik( s cennymi papiry),

g) investice, investi¢ni strategie a portfolio a souvisejici rizika

1. investi¢ni strategie,
1.1 zakladni investi¢ni strategie,
1.2 pokrocilé investi¢ni strategie,

2. rizika investi¢nich nastroju,

2.1 rizika investi¢nich ndastroji uvedenych v § 29 odst. 3 zakona a mozZnosti zajisténi
proti nim,
2.2 rizika ostatnich investic¢nich nastrojd a moznosti zajisténi proti nim,

3. zakladni informace o alternativnich produktech (napfiklad doplfkové penzijni sporeni,
kapitalové a investi¢ni zivotni pojisténi),

4. zakladni makroekonomické ukazatele, indexy regulovanych trha, zakladni principy
technické, fundamentalni a jiné analyzy a vyuziti jejich vysledkd,

5. teorie portfolia, teorie kapitdlového trhu, teorie arbitrdzniho ocenovani, teorie
efektivniho trhu, vliv psychologie na finanéni trhy,

h) finan¢ni analyza

1. zdklady finan¢ni analyzy podniku a finanéniho Ucéetnictvi (rozvaha, vykaz zisk( a ztrat),

2. zaklady rozboru financ¢nich vykazU (vlastni a cizi kapital, zadluzenost, rentabilita),

3. hlavni finan¢ni ukazatele (ukazatele rentability, likvidity, zadluZzenosti).

Rozsah odbornych dovednosti odpovida ustanovenim § 3 a § 8 Vyhlasky ¢. 319.
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Rozsah a obsah zkousky dle ZDPS (pfiloha €. 1C)

Rozsah odbornych znalosti

Tematické oblasti potfebnych znalosti:
a) pravni predpisy, pokud vécné souviseji s ¢innosti osob uvedenych v § 84 odst. 1 zakona o
doplnkovém penzijnim sporeni,
1. pravni predpisy z oblasti finanéniho trhu,
2. zaklady souvisejicich predpist ob¢anského prava, obchodniho prava a prava na
ochranu spotrebitele,
b) principy a fungovani doplrikového penzijniho sporeni
1. ddchodovy systém Ceské republiky a dopliikové penzijni spofenf jako jeho sou¢ast,
2. podminky vzniku a zaniku Ucasti na doplfikovém penzijnim spofeni,
3. strategie sporeni a zpUsob, jakym mohou byt prostfedky ucastnika rozlozeny v
ucastnickych fondech,
4. typy ucastnickych fond(, zpUsoby jejich investovani,
5. rizika, ktera mohou byt spojena s tcastnickym fondem, diverzifikace rizika
ucastnického fondu na zakladé teorie portfolia,
6. osobni penzijni Ucet a penzijni jednotka,
7. pravidla jedndni s G¢astniky podle zakona o doplrikovém penzijnim spofeni,
8. poplatky spojené se systémem doplrikového penzijniho spofeni,
9. podminky pro pobidky,
10. sdéleni kli¢ovych informaci pro Ucastniky a statut Ucastnického fondu,
11. podminky pfispévku Ucastnika, zaméstnavatele a statniho prispévku,
12. podminky pro prevod prostifedkd Ucastnika do Ucastnickych fond(
obhospodarovanych jinou penzijni spole¢nosti a poplatku s timto prevodem spojenym,
13. naroky z doplfikového penzijniho spofeni,
14. vztah doplfkového penzijniho spofeni a penzijniho pfipojisténi,
15. principy a fungovani penzijniho pfipojisténi,
16. vklady a kolektivni investovani jako alternativni produkty,
17. danové aspekty dopliikového penzijniho spofeni,
c) investi¢ni nastroje, jejich druhy a vlastnosti
1. investi¢ni nastroje, jejich druhy a vlastnosti, pojem cenného papiru a rozdéleni
cennych papir(,
2. akcie a obdobné cenné papiry pfedstavujici podil na emitentovi, jejich
charakteristika, druhy (prioritni a kmenové), forma (na jméno a na majitele), podoba
(listinné a zaknihované) a vyznam, zatimni list a poukazka na akcie,
3. dluhopisy a obdobné cenné papiry pfedstavujici pravo na splaceni dluzné ¢astky,
jejich druhy (statni a Ceské narodni banky, komunalni, hypoteé&ni zastavni list, prioritni,
vymeénitelny, podfizeny), forma (na jméno a na majitele), podoba (listinné a
zaknihované), vyznam,
4. derivaty, pojem derivatu, druhy, zakladni pojmy obchodovani s derivaty, uziti
derivatl (spekulace, hedging, arbitraz), efekt paky,
5. ostatni investi¢ni nastroje, jejich zakladni charakteristiky tykajici se nékterych dalsich
druhd investi¢nich nastrojd (nastroje penézniho trhu a cenné papiry kolektivniho
investovani),
d) principy financniho trhu véetné teorie financi
1. finan¢ni trh, jeho definice, Uloha a vyznam,
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2. zaklady teorie financi (Casova hodnota penéz, vztah mezi vynosem, rizikem a
likviditou),
3. zaklady finan¢ni matematiky,
4. struktura finan¢niho trhu (primarni a sekundarni trh, penézni a kapitalovy trh),
5. Ucastnici finanéniho trhu (emitenti, investofi, finanéni zprostfedkovatelé),
6. zakladni odliSnosti domdcich a zahranicnich trhd investic¢nich nastrojd a
obchodovani na nich,

e) investice, investi¢ni strategie a souvisejici rizika
1. zaklady investi¢ni strategie, investicni politika,
2. rizika jednotlivych investi¢nich nastrojQ.

Rozsah odbornych dovednosti

Rozsah odbornych dovednosti je stanoven tak, aby provéfil schopnost Ucastnika zkousky (dale
jen ,zkouseného”) pouzit vyse uvedené odborné znalosti pfi jednani s Uc¢astnikem a zdjemcem
o doplrikové penzijni spofeni ke kvalifikovanému vykonu Cinnosti v nejlep$im zajmu tohoto
ucastnika a zdjemce, a soucasné schopnosti pfi pInéni této povinnosti:

a) kvalifikované ziskat informace od Ucastnika a zajemce o doplrikové penzijni sporeni
tak, aby bylo mozné provést radnou analyzu pro néj vhodnych penzijnich produkt(,

b) fadné vyhodnotit potreby, cile a finanéni moznosti Uc¢astnika a zajemce o doplnkové
penzijni spofeni a nabidnout mu pro néj vhodny penzijni produkt,

c) kvalifikované a srozumitelné poskytovat informace pti komunikaci s uc¢astnikem a
zajemcem o doplfikové penzijni spofeni tak, aby tito sami mohli posoudit, zda nabizeny
penzijni produkt odpovida jejich potfebam, cildm a finanénim moznostem, a

d) radné uzavirat jménem a na Ucet penzijni spolecnosti smlouvy o doplrkovém
penzijnim spofeni.
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Rozsah a obsah zkousky dle ZDPZ (priloha €. 1D)

Rozsah odbornych znalosti

I. Spolecné tematické oblasti potrebnych odbornych znalosti:
a) odborné minimum o finan¢nim trhu

1. finan¢ni trh, jeho definice, Uloha a vyznam,

2. zaklady teorie financi (Casova hodnota penéz, vztah mezi vynosem, rizikem a

likviditou),

3. zaklady finanéni matematiky,

4. principy kalkulace pojistného,

b) struktura, subjekty a fungovani pojistovnictvi

1. pojistny trh, jeho definice, Uloha a vyznam,

2. principy pojisténi a zajisténi, charakteristika Zivotniho a neZivotniho pojisténi podle

zakona o pojistovnictvi, povinna pojisténi,

3. charakteristika soukromopravni Upravy pojisténi (zejména pojisténi jako zavazek,
pojistny zajem, obnosové a skodové pojisténi, pojistka, zakladni prava a povinnosti
pojistitele a pojistnika, vznik, trvani a zanik pojisténi, promlceni),

. pojistovny, zajistovny a pojisStovaci zprostiedkovatelé,

. Cinnost samostatnych likvidator( pojistnych udalosti,

. horni hranice pojistného plnéni (pojistna ¢astka, limit pojistného plnéni), spoluti¢ast,

. zakladni pojmy v pojistovnictvi a v pojisténi,

. pravidla jednani se zdkazniky podle zakona, pfimo pouzitelnych predpis Evropské unie
a podle ob&anského zdkoniku,

9. zaklady souvisejicich predpisl z oblasti ob¢anského prava, obchodniho prava a prava

na ochranu spotrebitele.
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II. Tematické oblasti pro distribuci Zivotniho pojisténi:
a) regulace distribuce Zivotniho pojisténi
1. pravni predpisy z oblasti distribuce Zivotniho pojisténi [zejména obcansky zakonik,

zakon, nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 1286/2014 ze dne 26. listopadu

2014 o sdélenich klicovych informaci tykajicich se strukturovanych retailovych

investi¢nich produktld a pojistnych produktl s investi¢ni slozkou],

2. struktura, subjekty a fungovani panevropského osobniho penzijniho produktu

2.1 poskytovatel panevropského osobniho penzijniho produktu, distributor
panevropského osobniho penzijniho produktu,

2.2 smlouva o panevropském osobnim penzijnim produktu,

2.3 zakladni informace o registraci panevropského osobniho penzijniho produktu,

2.4 zakladni informace o preshrani¢nim poskytovani panevropského osobniho
penzijniho produktu,

2.5 prenositelnost panevropského osobniho penzijniho produktu,

2.6 pravidla distribuce panevropského osobniho penzijniho produktu,

2.7 predsmluvni informace pfi distribuci panevropského osobniho penzijniho
produktu,

2.8 poradenstvi pfi distribuci panevropského osobniho penzijniho produktu,

2.9 poskytovani informaci béhem doby trvani zdvazku ze smlouvy o panevropském
osobnim penzijnim produktu,
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2.10 zakladni informace o investi¢nich pravidlech pro poskytovatele panevropského
osobniho penzijniho produktu,

2.11 investi¢ni moZnosti pro zakazniky panevropského osobniho penzijniho produktu,

2.12 ochrana investora,

2.13 zména poskytovatele panevropského osobniho penzijniho produktu,

2.14 pravidla tykajici se vyplatni faze,

b) principy a fungovani Zivotniho pojisténi a jeho produktl

1

. Clenéni zivotniho pojisténi (rizikové Zivotni pojisténi, kapitalové Zivotni pojisténi,
investi¢ni Zivotni pojisténi atd.),
. podminky vzniku, trvani a zaniku Zivotniho pojisténi,

3. pojistnd nebezpedi (smrt, doziti, invalidita, zména osobniho postaveni, Uraz a nemoc,
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9.

jde-li o doplrikové pojisténi),
. typy vyluk,
. zkoumani zdravotniho stavu,
. spole¢né znaky pojisténi osob,
. naklady u Zivotniho pojisténi (pojistné a jiné platby placené zédkaznikem),
. technicka Urokova mira, kapitalova hodnota, odkupné, rizikové pojistné, netto a brutto
pojistné,
naroky z Zivotniho pojisténi

10. pojistné plnéni z zivotniho pojisténi,

1
1

1

1. vztah Zivotniho a neZivotniho pojisténi,

2. alternativni produkty k rezervotvornému pojisténi (doplrikové penzijni sporeni,
kolektivni investovani),

3. danflové aspekty Zivotniho pojisténi,

c) investice a souvisejici rizika

1

2

. investi¢ni nastroje
1.1 druhy a vlastnosti, pojem cenného papiru a rozdéleni cennych papir(,
. dluhopisy

2.1 pojem dluhopisu,

2.2 druhy dluhopist (statni, komunalni, korporatni, hypotecni zastavni list, prioritni,
vymeénitelny, podfizeny), forma (na jméno a na majitele), podoba (listinné nebo
zaknihované),

. akcie

3.1 pojem akcie,

3.2 charakteristika akcii, druhy (prioritni a kmenové), forma (na jméno a na majitele),
podoba (listinné a zaknihované),

. derivaty

4.1 pojem derivatu, druhy,

4.2 uziti derivata (spekulace, hedging, arbitraz), efekt paky,

. zakladni charakteristiky tykajici se nékterych dalsich druh( investi¢nich nastroj
(naptiklad nastroje penézniho trhu),
. rizika investi¢nich nastroju,
. investi¢ni strategie

7.1 zakladni investi¢ni strategie,
. investi¢ni fondy

8.1 investi¢ni fondy (oteviené a uzavrené, s pravni osobnosti, podilové fondy,
standardni fondy, specialni fondy, fondy kvalifikovanych investort),
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8.2 investic¢ni strategie, rizikovy profil investi¢niho fondu, zpdsob rozdéleni vynosu.

Ill. Tematické oblasti pro distribuci pojisténi motorovych vozidel:
a) regulace distribuce pojisténi motorovych vozidel
1. pravni pfedpisy z oblasti distribuce pojisténi motorovych vozidel [zejména obcansky
zakonik, zakon, natizeni Komise (EU), kterymi se doplriuje nebo provadi smérnice
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/97],
b) principy a fungovani pojisténi motorovych vozidel
1. podminky vzniku a zdniku pojisténi motorovych vozidel,
. spole¢né znaky pojisténi motorovych vozidel,
. typy vyluk,
. Ceskd kanceldf pojistiteld,
. garan¢ni fond,
. zelend karta,
. zdznam o nehodg,
. totalni a parcialni $koda,
. pravo pojistitele na Uhradu vyplacené ¢astky (regres),
. naroky z pojisténi motorovych vozidel,
. pojistné pInéni z pojisténi motorovych vozidel,
. bonus, malus,
. asistence,
. havarijni pojisténi,
. pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel,
. pojistna nebezpedi u pojisténi motorovych vozidel,
. moznosti pfipojisténi u pojisténi motorovych vozidel,
18. pfipojisténi drazu.
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IV. Tematické oblasti pro distribuci neZivotniho ob¢anského pojisténi:
a) regulace distribuce nezivotniho obcanského pojisténi
1. pravni predpisy z oblasti distribuce nezZivotniho obéanského pojisténi [zejména
obcansky zdkonik, zakon, narizeni Komise (EU), kterymi se doplfiuje nebo provadi
smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97],
b) principy a fungovani pojisténi motorovych vozidel
1. podminky vzniku a zaniku pojisténi motorovych vozidel,
. spole¢né znaky pojisténi motorovych vozidel,
. typy vyluk,
. Ceskd kanceldf pojistiteld,
. garan¢ni fond,
. zelend karta,
. zdznam o nehodg,
. totalIni a parcialni $koda,
. pravo pojistitele na Uhradu vyplacené ¢astky (regres),
. naroky z pojisténi motorovych vozidel,
. pojistné pInéni z pojisténi motorovych vozidel,
. bonus, malus,
. asistence,
. havarijni pojisténi,
. pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel,
. pojistna nebezpedi u pojisténi motorovych vozidel,
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17. moznosti pfipojisténi u pojisténi motorovych vozidel,
18. pfipojisténi drazu,
c) principy a fungovani nezivotniho obc¢anského pojisténi

1.
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16.

V. Tem
a) regu
1.

¢lenéni pojisténi majetku,

. podminky vzniku a zaniku neZivotniho ob¢anského pojisténi,

. spole¢né znaky pojisténi majetku,

. typy vyluk,

. pojisténi nemovité véci,

. pojisténi domacnosti,

. pojisténi pravni ochrany,

. vSeobecné pojisténi odpovédnosti (pojisténi obéanské odpovédnosti),
. Urazové pojisténi,

. pojisténi nemoci,

. pojistnd nebezpeéni v neZzivotnim ob&anském pojisténi,

. asistence,

. pripojisténi (napf. cestovni pojisténi a s nim spojené asistencni sluzby),

. naroky z nezivotniho ob¢anského pojisténi,

. pojistné pInéni z nezivotniho obcanského pojisténi,

vztah neZivotniho ob¢anského pojisténi a Zivotniho pojisténi.

atické oblasti pro distribuci neZivotniho pojisténi podnikateli:

lace distribuce nezivotniho pojisténi podnikateld

pravni predpisy z oblasti distribuce nezivotniho pojisténi podnikatell [zejména
obcansky zdkonik, zakon, narizeni Komise (EU), kterymi se doplfiuje nebo provadi
smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97],

b) principy a fungovani pojisténi motorovych vozidel

1.

O 00 N U1l b WN

S g T
N o b wnN e O

18.

podminky vzniku a zaniku pojisténi motorovych vozidel,

. spole¢né znaky pojisténi motorovych vozidel,

. typy vyluk,

. Ceskd kanceldf pojistiteld,

. garan¢ni fond,

. zelend karta,

. zdznam o nehodg,

. totalIni a parcialni $koda,

. pravo pojistitele na Uhradu vyplacené ¢astky (regres),

. naroky z pojisténi motorovych vozidel,

. pojistné pInéni z pojisténi motorovych vozidel,

. bonus, malus,

. asistence,

. havarijni pojisténi,

. pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel,

. pojistna nebezpedi u pojisténi motorovych vozidel,

. moznosti pfipojisténi u pojisténi motorovych vozidel,
pfipojisténi drazu,

c) principy a fungovani nezivotniho obc¢anského pojisténi
1. Clenéni pojisténi majetku,
2. podminky vzniku a zaniku neZivotniho ob¢anského pojisténi,
3. spole¢né znaky pojisténi majetku,
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4. typy vyluk,
5. pojisténi nemovité véci,
6. pojisténi domacnosti,
7. pojisténi pravni ochrany,
8. vSeobecné pojisténi odpovédnosti (pojisténi obéanské odpovédnosti),
9. Urazové pojisténi,
10. pojisténi nemoci,
11. pojistna nebezpelni v nezivotnim obcanském pojisténi,
12. asistence,
13. pripojisténi (napfr. cestovni pojisténi a s nim spojené asistencni sluzby),
14. naroky z nezivotniho obcanského pojisténi,
15. pojistné plnéni z nezivotniho ob&anského pojisténi,
16. vztah nezivotniho obanského pojisténi a Zivotniho pojisténi,
d) principy a fungovani nezivotniho pojisténi podnikateld
1. podminky vzniku a zaniku nezivotniho pojisténi podnikateld,
. zhodnoceni rizika,
. zaklady ocefovani majetku,
. zaklady uUcetnictvi podniku,
. kategorie pojistnych nebezped],
. pojisténi majetku,
. pojisténi odpovédnosti za Ujmu souvisejici s podnikanim,
. pojisténi profesni odpovédnosti,
. pojisténi Skod na dopravnich prostfedcich jinych nez draznich vozidlech,
. pojisténi Uvéru,
. pojisténi zaruky,
. pojisténi financnich ztrat,
. zemédélska pojisténi,
. pojisténi pravni ochrany z nezivotniho pojisténi podnikateld,
. naroky z nezivotniho pojisténi podnikateld,
16. pojistné plnéni z nezivotniho pojisténi podnikatel{.
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VI. Tematické oblasti distribuce pojisténi velkych pojistnych rizik:
a) regulace distribuce pojisténi velkych pojistnych rizik
1. pravni predpisy z oblasti distribuce velkych pojistnych rizik [zejména obcansky zakonik,
zakon, narizeni Komise (EU), kterymi se doplruje nebo provadi smérnice Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/97],
b) principy a fungovani pojisténi motorovych vozidel
1. podminky vzniku a zaniku pojisténi motorovych vozidel,
. spole¢né znaky pojisténi motorovych vozidel,
. typy vyluk,
. Ceskd kanceldf pojistiteld,
. garan¢ni fond,
. zelend karta,
. zdznam o nehodg,
. totalIni a parcialni $koda,
. pravo pojistitele na Uhradu vyplacené ¢astky (regres),
10. naroky z pojisténi motorovych vozidel,
11. pojistné plnéni z pojisténi motorovych vozidel,
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12. bonus, malus,
13. asistence,
14. havarijni pojisténi,

15.

pojisSténi odpovédnosti z provozu vozidel,

16. pojistna nebezpedi u pojisténi motorovych vozidel,
17. moznosti pfipojisténi u pojisténi motorovych vozidel,
18. pfipojisténi drazu,

¢) principy a fungovani nezivotniho obc¢anského pojisténi

1.
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16.

¢lenéni pojisténi majetku,

. podminky vzniku a zaniku neZivotniho ob¢anského pojisténi,

. spole¢né znaky pojisténi majetku,

. typy vyluk,

. pojisténi nemovité véci,

. pojisténi domacnosti,

. pojisténi pravni ochrany,

. vSeobecné pojisténi odpovédnosti (pojisténi obanské odpovédnosti),
. Urazové pojisténi,

. pojisténi nemoci,

. pojistnd nebezpedni v neZzivotnim ob&anském pojisténi,

. asistence,

. pripojisténi (napf. cestovni pojisténi a s nim spojené asistencni sluzby),
. naroky z nezivotniho ob¢anského pojisténi,

. pojistné plnéni z nezivotniho obcanského pojisténi,

vztah neZivotniho ob&anského pojisténi a Zivotniho pojisténi,

d) principy a fungovani nezivotniho pojisténi podnikateld

1.
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16.

podminky vzniku a zaniku nezivotniho pojisténi podnikateld,

. zhodnoceni rizika,

. zaklady ocefovani majetku,

. zaklady ucetnictvi podniku,

. kategorie pojistnych nebezped],

. pojisténi majetku,

. pojisténi odpovédnosti za Ujmu souvisejici s podnikanim,

. pojisténi profesni odpovédnosti,

. pojisténi Skod na dopravnich prostfedcich jinych nez draznich vozidlech,

. pojisténi Uvéru,

. pojisténi zaruky,

. pojisténi financnich ztrat,

. zemédélska pojisténi,

. pojisténi pravni ochrany z nezivotniho pojisténi podnikateld,
. naroky z nezivotniho pojisténi podnikateld,

pojistné plnéni z nezivotniho pojisténi podnikateld,

e) principy a fungovani pojisténi velkych pojistnych rizik

1.
2.

podminky vzniku a zaniku pojisténi velkych pojistnych rizik,
pravni postaveni pojistovaciho zprostiedkovatele a zakaznika,

3. definice velkych pojistnych rizik,
4. detailni rizikova analyza,

5.

navrh pojistného programu,
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. analyza konkurenc¢nich produktd,

. individudlni nastaveni podminek pojisténi,

. principy tvorby technickych rezerv,

. Skody na draznich vozidlech,

10. skody na leteckych dopravnich prostfedcich,

11. Skody na plavidlech,

12. pojisténi pfepravovanych véci véetné zavazadel a jiného majetku bez ohledu na
pouzity dopravni prostiedek,

13. pojisténi odpovédnosti za Ujmu vyplyvajici z vlastnictvi nebo uziti leteckého
dopravniho prostiedku, véetné odpovédnosti dopravce,

14. pojisténi z odpovédnosti za Ujmu vyplyvajici z vlastnictvi nebo uziti fi¢niho,
priplavového, jezerniho nebo nédmorniho plavidla, véetné odpovédnosti dopravce,

15. soupojisténi,

16. naroky z pojisténi velkych pojistnych rizik,

17. pojistné plnéni z pojisténi velkych pojistnych rizik.
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Rozsah odbornych dovednosti odpovida ustanovenim § 3 a § 8 Vyhlasky ¢. 195.
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Organizacni pravidla konani zkousek (priloha €. 2A)

Zkousku ridi pritomny zkuSebni komisar (supervizor), resp. jeho pravomoci vykonavajici
asistent komise, jehoZ pokyny jsou Ucastnici zkousky povinni dodrZovat. Prabéh zkousky je
dohlizen vsemi ¢leny zkusebni komise, ktefi jsou bud' pfitomni, anebo pribéh zkousky dalkové
monitoruji prostfednictvim kamerového systému a systému CBA EDUCA. V ptfipadé nutnosti
mohou téz udélovat Ucastniklim zkousky pokyny, kterymi je tfeba se fidit.

Ucastnik je povinen dostavit se k terminu kondni zkougky v&as. Pfed zahajenim zkougky je
ucastnik povinen prokazat se supervizorovi, resp. asistentovi komise platnym dokladem
totoZnosti a podepsat prezencni listinu. Podpisem prezenéni listiny vyjadfuje Ucastnik zkousky
svUj vyslovny souhlas s ustanovenimi platného zkusebniho fadu, a také bere na védomi, ze
organizator je akreditovanou osobou, kterd je v ramci vykonu své Cinnosti povinna ovéfit si a
dale zpracovavat jeho osobni Gdaje v rozsahu stanoveném platnymi pravnimi predpisy.

Test se provadi on-line prostiednictvim systému CBA EDUCA na elektronickych zatizenich
zajistovanych provozovatelem.

Po zahdjeni zkousky, zadaji Ucastnici zkousky na pokyn supervizora, resp. asistenta komise na
elektronickém zafizeni, na némz zkousku provadéji, zkusebni kod, ktery obdrzeli pfi prezenci.
Timto Ukonem se v systému CBA EDUCA vygeneruje test odpovidajici druhu odborné zkousky,
na kterou je Ucastnik zkousky pfihlasen. Kazdy test je generovan individudlné pro kazdého
ucastnika zkousky.

Spusténim testu je aktivovana ¢asomira. Pocet otdzek, jejich skladba, zpisob vyhodnoceni
a trvani testu je zavislé na druhu odborné zkousky, kterou ucastnik zkousky vykonava, a
odpovida poZadavkiim stanovenym ptislusnou vyhlagkou CNB a pfipadnym dal$im
metodickym pokyntim, které CNB v této souvislosti vydala.

Ucastnik zkoudky m(iZe na otazky testu odpovidat v libovolném pofadi, m(iZze své odpovédi
menit az do okamziku ukonceni testu.

Test ukonci Ucastnik zkousky sam pred uplynutim ¢asového limitu, nebo se test ukonci
automaticky uplynutim ¢asového limitu. Pfed uplynutim ¢asového limitu nemuze Ucastnik
zkousky ukoncit test, pokud nezodpovédél viechny otazky. Po ukonceni testu je Ucastnik
zkousky povinen v tichosti opustit zkusebni mistnost.

Pokud Ucastnik zkousky opusti termin zkousky pred uplynutim ¢asového limitu, aniz by sam
ukoncil test na elektronickém zafizeni, nebude automatické vyhodnoceni jeho testu, k némuz
dojde uplynutim ¢asového limitu, povazovano za relevantni a jeho zkouska bude povazovana
za neUspésnou.

Test je automaticky vyhodnocen systémem CBA EDUCA. Vysledek testu se U¢astnik zkougky
dozvi okamzité po ukonéeni testu. Tento vysledek ma pouze informativni charakter a je
pravné nezavazny.
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Oficialni vysledek zkousky je ucastnikovi zkousky zaslan elektronicky, a to na e-mailovou
adresu uvedenou v elektronické pfihlasce na termin zkousky, aZz po schvaleni vysledku zkousky
zkugebni komisi. U¢astnici zkougky, ktefi u zkougky uspéli, obdrii zarover s ozndmenim o
vysledku zkousky osvédceni, které splfiuje zakonné pozadavky a soucasné obsahuje
jednoznacny identifikator a QR kod pro potfeby ovéfeni jeho pravosti.

U&astnik zkougky ma svij zkusebni test a ziskané osvéd&eni dostupné v systému CBA EDUCA
ve svém uzivatelském profilu.

Uc&astnik zkougky, ktery s oficidlnim vysledkem zkousky, o ném? byl organizatorem
informovan, nesouhlasi, mize podat odvolani. Odvolani se podava elektronicky nejpozdéji ve
Ih(té 3 (tfi) kalendarnich dnd ode dne konani zkousky dle ustanoveni zkusebniho radu. V
odvolani musi byt uvedeny konkrétni otazky, proti jejichz formulaci, ¢i vyhodnoceni se
Ucastnik odvolava, a musi v ném byt uvedeno, z jakého dlvodu povaZzuje danou otazku za
nespravné vyhodnocenou. Odvolani, kterd nebudou dostatecné zdlvodnéna, nemohou byt
odvolaci komisi pfezkoumana.

Pokud je ze zdravotnich dlvod, které zajemce/Ucastnik zkousky prokazal v dostate¢ném
predstihu pfed kondnim zkousky, nutné zajistit pro provadéni testu Ucastnikem zkousky
technickou ¢i jinou pomoc, mUze byt ze strany organizatora ¢i provozovatele poskytnuta, a to
zpravidla s vyuzitim specifickych technickych pomUcek (napt. naslouchatka, tablet vétsiho
formatu ¢i PC), anebo prostrednictvim dalsi fyzické osoby pritomné na terminu zkousky v roli
asistenta. Vzdy vsak plati, Ze takova pomoc ¢i asistence muze byt zajiSténa jen a pouze v
mezich stanovenych pravnimi predpisy pfi sou¢asném dodrzeni veskerych pfedepsanych
pravidel pro konani zkousek.

Za zavainé poruseni pravidel se povazuje:

e pouzivani zakdzanych pomucek (poznamky, knihy, tablety, mobilni telefony atp.)

e komunikace s jinym Ucastnikem zkousky, nahlizeni do testu jiného Ucastnika zkousky,
ukazovani testu jinému ucastniku zkousky nebo poskytovani rady ¢i pomoci jinému
ucastnikovi zkousky na téma otazek v testu

e neuposlechnuti pokynu zkuSebniho komisare

Supervizor, resp. asistent komise je povinen, v pfipadé zavazného poruseni pravidel, okamzité
U&astnika zkougky ze zkousky vyloucit. Ucastnik je poté povinen okam?Zité opustit zkusebni
mistnost.

Ucastnik zkousky nesmf v prib&hu kondani zkousky:

e telefonovat nebo jinak pouzivat mobilni telefon

e nahrdvat obrazovy nebo zvukovy zdznam

e pouzivat sluchatka, nebo jiné technicko-komunikaéni zafizeni
e svévolné opustit mistnost, pokud neukoncil test

e prfemistovat se z mista na misto
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e komunikovat s jinymi Ucastniky zkousky
e vyruSovat ostatni Ucastniky zkousky

Ucastnik zkousky béhem kondani zkousky mus:

e vypnout mobilni telefon nebo jiné elektronické zafizeni a zajistit jeho uloZzeni mimo
svUj dosah

e dodrZovat ticho

e dodrZovat pokyny supervizora, resp. asistenta komise

e dodrZovat pravidla uvedend ve zkuSebnim fadu a téchto organizacnich pravidlech
konani zkousek

Supervizor, resp. asistent komise je v pfipadé poruseni téchto pravidel povinen tUc¢astnika
zkousky napomenout, pfi opakovaném poruseni pravidel je opravnén ucastnika zkousky

z daného terminu zkougky vylougit. Uastnik zkousky je v takovém pfipadé povinen okamzité
opustit zkusebni mistnost.

Pokud ucastnik neukoncil test, je opusténi zkusebni mistnosti béhem konani zkousky mozné
jen v neodkladnych pfipadech se souhlasem supervizora, resp. asistenta komise. Bude-li
takové vyjimecné opusténi mistnosti pfesahovat b&Zny ramec nezbytné navstévy toalety atp.,
anebo dojde-li v prabéhu konani zkousky k jinym nenadalym udélostem, budou tyto udalosti
zaznamenany v zapise o prabéhu zkousky.
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Organizacni pravidla konani distan¢nich zkousek (pfiloha ¢. 2B)

Distanc¢ni zkouskou se rozumi vykonavani odborné zkousky elektronicky on-line ve virtudlni zkusebni
mistnosti s vyuzitim aplikace CBAexams. Virtudlni zkugebni mistnost je on-line video chat uspofadany
organizatorem s vyuzitim komunikaéniho softwaru, do néhoz se hlasi Ucastnici distancnich zkousek.

Distanc¢ni zkousku ridi zkusebni komisaf (supervizor), resp. jeho pravomoci vykonavajici asistent komise,
jehoz pokyny jsou Ucastnici zkousky povinni dodrZovat. Dalsi clenové zkusebni komise monitoruji termin
zkousky tak, aby mohli v pfipadé potieby udélit Gcastnikim pokyny, pfijmout spoleéné rozhodnuti a
potvrdit vysledky daného terminu zkousky.

Pfiprava

Nejpozdéji 1 (jeden) den pred terminem distan¢ni zkousky, na ktery je Ucastnik prihlasen, je Ucastnik
povinen:

1) nainstalovat na elektronické zafizeni, které pouZzije pro provadéni distancni zkousky (pocitac,
notebook nebo tablet, dale jen,PC*), aplikaci CBAexams a ovéfit jeji funkénost dle ndvodu, ktery
obdrzZel spolecné s pozvankou na termin zkousky (informace o spravném fungovani aplikace se
Ucastnikovi objevi pfimo v zahlavi aplikace CBAexams a tato informace je soucasné
zaznamenana do jeho uZivatelského profilu v systému CBA EDUCA); a sou¢asné

2) ovéfit, Ze ma na elektronickém zafizeni, které bude pouzivat k audiovizudlnimu prenosu (chytry
mobilni telefon, tablet, pfipadné notebook nebo jiny pocitac, dale jen , mobil“) nainstalovan
komunikacéni software, ktery je uveden v pozvance na termin distan¢ni zkousky, pfipadné tento
komunikac¢ni software dle navodu, ktery byl také prilohou pozvanky, do mobilu nainstalovat.

Obé zafizeni, jak PC, tak mobil musi mit Ucastnik po celou dobu pribéhu distanéni zkousky neustéle
pfipojené k internetu s dostatecnou kvalitou prenosu.

Prihlasenim se na distancni zkousku bere Ucastnik vyslovné na védomi, Ze vSechny vySe uvedené
technické pozadavky jsou nezbytné a jejich nesplnéni se povaZuje za prekazku vykonani zkousky na
strané Ucastnika. Tuto skute¢nost potvrzuje svym souhlasem s konanim distancni zkousky béhem
procesu identifikace, ktery je popsan nize.

VSechny potrebné informace a navody ke konani distan¢nich zkousek jsou Ucastniklim prihlasenym na
termin zkousky zasilany v dostateCném predstihu pred konanim zkousky, a soucasné jsou pro né
dostupné i na webové strance po prihladeni v ¢asti ZKOUSKY/DISTANCN{ ZKOUSKY.

Prezence

U¢astnik je povinen byt dostupny 15 minut pied terminem konani zkousky a mit zapnuta obé
elektronicka zarizeni (PC i mobil). Nejpozdéji v den terminu zkousky obdrzi na kontaktni e-mailovou
adresu uvedenou ve svém uzivatelském profilu prihlasovaci idaje, na zakladé kterych se prihlasina video
chat. Na PC musi mit po dobu zkousky zaviené vSechny ostatni programy a nesmi mit pripojena dalsi
zobrazovaci zafizeni (druhy monitor, projektor, TV...). V mistnosti, kde bude probihat zkouska, musi byt
Ucastnik sdm, pripadné pouze s dalsimi Ucastniky zkousky a mistnost musi mit zavirené dvere.

Po navazani spojeni pres video chat pozadad supervizor Ucastnika o potvrzeni souhlasu s konanim
distancéni zkousky, potvrzeni, Ze se seznamil a souhlasi s témito organizacnimi pravidly a zkusebnim
radem, a soucasné informuje Ucastnika o procesu identifikace.

Souhlas Ucastnika s kondnim distancni zkousky zahrnuje mimo jiné souhlas s audiovizualnim prenosem,
ktery je k uskutecnéni zkousky distan¢ni formou nutny, a soucasné souhlas s pofizenim audiovizualniho
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zdznamu C¢asti nebo celé distancni zkousky pro Ucely vnitini kontroly organizatora, zejména schvaleni
terminu zkousky ze strany zkuebni komise. U&astnikem poskytnuty souhlas se vztahuje na sbér,
zpracovani a archivaci zaznamu o pribéhu zkousky.

Identifikaci se rozumi ovéreni totoznosti Ucastnika s pomoci audiovizualniho prenosu tak, Ze Ucastnik
nasméruje svij prikaz totoZnosti na kameru mobilu, tak aby byly dostatecné zretelné a Citelné veskeré
Udaje, které jsou k ovéreni totoznosti Ucastnika zapotrebi, a umozni tak supervizorovi zkontrolovat, jak
Udaje, tak fotografii a podobu samotného Ucastnika. O identifikaci Ucastnika je pofizovan zaznam, ktery
muzZe byt pro Ucely vnitfni kontroly organizatora zpracovavan, uchovavan a archivovan jako zdznam o
pribéhu zkousky ve smyslu zakon( upravujicich distribuci na finan¢nim trhu.

Uc&astnik nasledné nasméruje kameru mobilu tak, aby zabirala obrazovku PC, pracovni prostor i celou
mistnost. Potom mobil umisti tak, aby supervizor vidél Ucastnika zkousky a zaroven obrazovku PC po
celou dobu zkousky.

Supervizor mize kdykoli v pribéhu zkousky pozadat ucastnika o nasmérovani mobilu jinym smérem,
priblizeni, zabér celé mistnosti atp., ¢i vydat jiny pokyn, ktery mu umozni dohled na provadénim zkousky.
Pokyny supervizora se U¢astnikovi zobrazi v dolni li$té aplikace CBAexams. U¢astnik je povinen téchto
pokynt uposlechnout.

Spusténi a vyhodnoceni testu

U&astnik spusti na PC aplikaci CBAexams, ve které mu supervizor nasledné zpfistupni spudténi
zkudebniho testu. U&astnik spusti test na pokyn supervizora stisknutim tla¢itka. Timto Ukonem se
v systému CBA EDUCA vygeneruje test odpovidajici druhu odborné zkousky, na kterou je U&astnik
zkousky prihlasen. Kazdy test je generovan individualné pro kazdého Ucastnika zkousky v okamziku jeho
spusténi.

Spusténim testu je aktivovdana ¢asomira. PoCet otdzek, jejich skladba, zpUsob vyhodnoceni a trvani testu
je zavislé na druhu odborné zkousky, kterou ucastnik zkousky vykonavd, a odpovidd pozadavkim
stanovenym vyhlagkou CNB a ptipadnym daldim metodickym pokyn(im, které CNB v této souvislosti
vydala.

Ucastnik zkougky mGZe na otazky testu odpovidat v libovolném potfadi, miiZe své odpovédi ménit aZ do
okamziku ukonceni testu.

Test ukonci Ucastnik zkousky sam pred uplynutim ¢asového limitu jeho odeslanim k vyhodnoceni nebo
je test ukoncen automaticky uplynutim casového limitu. Pfed uplynutim casového limitu nem(ze
ucastnik zkousky ukoncit test, pokud nezodpovédél viechny otazky.

Test je automaticky vyhodnocen systémem CBA EDUCA. Vysledek vyhodnoceni testu se U&astnik
zkousky dozvi okamzité po ukonceni testu. Tento vysledek ma pouze informativni charakter a je prdvné
nezavazny. V aplikaci CBAexams se zobrazi informace o Uspé&$ném zapsani vysledkd na server. Tim je
zkouska ukoncena. Supervizor obdrzi informaci o zapsani vysledk( Ucastnika a sdéli mu informaci, Ze se
mUze odpojit z virtudIni zkusebni mistnosti.

Oficiadlni vysledek zkousky je Ucastnikovi zkousky zaslan elektronicky, a to na kontaktni e-mailovou
adresu uvedenou v uZivatelském profilu Gcastnika v systému CBA EDUCA a? po schvaleni vysledku
zkousky zkudebni komisi. U&astnici zkougky, ktefi u zkousky uspéli, obdrzi zaroveri s ozndmenim o
vysledku zkousky osvédceni, které splfiuje zakonné poZadavky a soucasné obsahuje jednoznalny
identifikator a QR kdd pro potieby ovéfeni jeho pravosti.
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Ucastnik zkousky ma svij zkusebni test a ziskané osvédéeni dostupné v systému CBA EDUCA ve svém
uzivatelském profilu.

U¢astnik zkougky, ktery s oficidlnim vysledkem zkougky, o némz byl organizatorem informovan,
nesouhlasi, miZe podat odvolani. Odvolani se podava elektronicky nejpozdéji ve |hité 3 (ti)
kalendarnich dnd ode dne konani zkousky dle prislusnych ustanoveni zkusebniho radu.

Priubéh zkousky

Ucastnik je po dobu zkousky povinen zdrZet se ¢innosti, které nejsou v souladu s procesem zkousenf a
vykonavat na PC jen takové operace, které bezprostiedné souvisi s konanim distanéni zkousky. U¢astnik
je povinen dodrzovat pokyny vsech ¢lend i asistentl zkusebni komise. Nedodrzeni téchto pokyn( bude
povazovano za poruseni téchto organizacnich pravidel, za které bude Gcastnik napomenut, a pfipadné i
ze zkousky vyloucen. Dlvod vylouceni bude vzdy uveden v zapisu o pribéhu zkousky.

Pokud ucastnik neukoncil test, je opusténi mistnosti, v niz se nachazi béhem konani zkousky, mozné
jen v neodkladnych pfipadech se souhlasem supervizora, resp. asistenta komise. Bude-li takové
vyjimecné opusténi mistnosti pfesahovat bézny rdmec nezbytné navstévy toalety atp., anebo dojde-li
v prabéhu konani zkousky k jinym nenaddlym udalostem, budou tyto udalosti zaznamenany v zapisu o
pribéhu zkousky.

Ucastnik zkousky nesmi v priibéhu konani zkougky:
e telefonovat nebo jinak pouzivat mobilni telefon Ci jiné elektronické zafizeni s vyjimkou
audiovizualniho prenosu pro potreby konani distanéni zkousky
e nahrdvat obrazovy nebo zvukovy zdznam
e pouzivat sluchatka, nebo jiné technicko - komunikacéni zafizeni
e pouzivat jakékoli pomUcky (poznamky, sesity, knihy, digitalni didre atp.) s vyjimkou kalkulacky
bez zvldstnich funkci
e svévolné opustit mistnost, v niz se nachazi, ani virtualni zkusebni mistnost, dokud neukoncil
test
pohybovat se v ramci mistnosti, v niz se nachdzi, z mista na misto
komunikovat jakoukoli formou s jinou osobou nez s ¢lenem nebo asistentem zkusebni komise
e vyuzit pfimé ¢i neprimé pomoci jakékoli osoby Ci prostiedku, ktery by mohl ovlivnit vysledek
jeho zkousky

Ucastnik zkousky b&hem konani zkougky musi:

e vypnout mobilni telefon nebo jiné elektronické zartizeni a zajistit jeho ulozeni mimo svij dosah
s vyjimkou elektronického zafizeni, které pouziva pro audiovizudlni pfenos pro potreby konani
distancni zkousky

e zachovat ticho

e dodrZovat pokyny supervizora, resp. asistenta komise

e dodrZovat vSechna ustanoveni zkuSebniho fadu a téchto organizacnich pravidlech konani
zkouSek

Supervizor, resp. asistent komise je v pfipadé poruseni téchto pravidel povinen Ucastnika zkousky
napomenout, pfi opakovaném poruseni pravidel je opravnén Ucastnika zkousky z daného terminu
zkousky vyloutit. U¢astnik zkougky je v takovém pFipadé povinen okam?zité opustit virtualni zkusebni
mistnost a vysledek jeho zkousky pak bude neuspél bez ohledu na automatické vyhodnoceni jeho
testu.
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Za zavainé poruseni pravidel se povazuje:
e pouzivani zakdzanych pomcek (pozndmky, knihy, tablety, mobilni telefony atp.)
e komunikace s jakoukoli jinou osobou
e nahliZzeni do jakychkoli poznamek, publikaci, elektronickych zafizeni
e neuposlechnuti pokynu zkusebniho komisare (supervizora), ¢i asistenta komise

Supervizor, resp. asistent komise je povinen, v pfipadé zavazného poruseni pravidel, okamzité
Ucastnika zkousky ze zkougky vyloutit. U¢astnik je poté povinen okamZité opustit virtualni zkusebni
mistnost a zaznam o této skutecnosti bude uveden v zapisu o pribéhu zkousky. Vysledek zkousky
Ucastnika pak bude neuspél bez ohledu na automatické vyhodnoceni jeho testu.

Zabezpeceni dohledu zkusebni komise

Aplikace CBAexams se automaticky zobrazi na celou plochu monitoru G¢astnika a U¢astnik nesmi opustit
aplikaci CBAexams po celou dobu konani distanéni zkougky, resp. dokud neodpovi na véechny otazky a
neodesle test na vyhodnoceni, ¢i nebude jeho test ukonéen automaticky uplynutim c¢asového limitu.

Ucastnik si je védom a souhlasi s tim, Ze v prib&hu distan¢ni zkousky aplikace CBAexams monitoruje a
do logu zapisuje Cinnost uzivatele na PC, jde napf. o seznam aktivit a procest bézicich na pozadi PC.
Pokud k takové aktivité (napf. pfepnuti do jiné aplikace) v prlbéhu distanéni zkousky dojde, aplikace
CBAexams provede printscreen monitoru a uloZi jej jako graficky soubor. Viechny takto ziskané
informace budou odeslany supervizorovi, resp. asistentovi zkusebni komise, zapisuji se do logu a mohou
byt pro potieby vnitini kontroly uloZeny v systému CBA EDUCA.

Preruseni datového spojeni Ci jiné technické problémy

Vzhledem k tomu, Ze distancni zkouska probihd kompletné v on-line prostredi, je nutné pocitat s tim,
ze mUlze dojit

a) kpreruseniinternetového spojeni na PC, kdy Uc¢astnik nebude moci pokracovat ve
vypliiovani testu,

b) k preruseniinternetového spojeni na mobilu, kdy dojde k pferuseni audiovizualniho
prenosu pribéhu zkousky,

¢) technickym problém0m na strané uUcastnika,

d) technickym problém0m na strané organizatora.

Podle povahy vzniklé situace; okamziku, kdy situace nastala; délky preruseni a dalSich okolnosti
rozhodne o dalSim postupu supervizor Ci asistent komise, resp. v nékterych pfipadech zkusebni
komise. Pokud dojde k drobnym problémU{m na za¢atku terminu distanc¢ni zkousky, které byly rychle
vyfeSeny Ci odstranény, miZe supervizor Ci asistent komise Ucastnika ke zkouSce znovu pfipustit, tedy
umoznit mu spusténi nového testu.

Opakované preruseni spojeni ¢i opakované technické problémy na strané Gcastnika mohou byt
dlvodem pro jeho vylouceni z terminu zkousky nebo neschvaleni automatického vyhodnoceni jeho
testu, a v takovém pfipadé bude vysledek zkousky ucastnika neuspél.

Opakované preruseni spojeni ¢i opakované technické problémy na strané organizatora naopak mohou
byt dvodem ke zruSeni terminu zkousky ze strany organizatora. V takovém pripadé ma ucastnik

v souladu s dal$imi podminkami stanovenymi zkusebnim fadem ndrok na bezplatny ndhradni termin
a/nebo vraceni jiz uhrazeného poplatku za zkousku.

VSechny takové skutecnosti zdvaznéjsiho charakteru musi byt vidy uvedeny v zdpisu o pribéhu
zkousky.
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Prezencni listina — vzor (priloha €. 3)

Prezencni listina odborné zkousky organizované Ceskou bankovni asociaci

Misto: Obecny termin,
Datum: 18.07.2017
Hodina: 11:00

(R =

Jako utastnik/acastnice zkousky svym podpisem na prezenéni listing vyjadiujete souhlas s platnym Zkuiebnim fadem a Organiza¢nimi pravidly konani zkousek, kterd tvofi ptilohu €. 2 zkusebniho fadu, a potvrzujete, Ze jste

obdrzel/a zkusebni kod. Soucasné berete na védoml, Zze osobnl udaje, které po Vas pozadujeme, jsou podle platnych pravnich predpisd nezbytné pro ucely sloZzenl odborné zkousky, uchovavani vysledkd a zaznami o provedené
zkouice, vydani osvédcenl a jeho archivaci, ktera slouZi ke kontrole a ovéfenl pravosti vydanych osvédcenl.

Seznam ucastniku:

Pijmeni, Jméno, titul

Datum narozeni

Adresa trvalého bydlista Kod Cislo dokladu totoZnosti Podpis ucastnika

1.

2.

3.

4.

5.

Potvrzen( élena zku3ebni komise:

Potvrzuiji, Ze jsem ovéfil/la totoZnost Gcastniki zkousky, ktefl se osobné podepsali na tuto prezencnl listinu a Ze jsem kazdému ucastnikovi odevzdal/la zkusebni kod. Mgr. Helena Brychové

supervizor
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Zapis — vzor (priloha €. 4)

Zapis z odborné zkousky organizované Ceskou bankovni asociaci

Misto: Prostéjov, OP OFFICE, Floriana Novaka 3, 2.patro, mistnost €312
Datum: 24.4.2018
Hedina: 15:30
Schvaleno: 14.12.2017

Seznam Gcastnika:

Prijmeni, jménao, titul Datum narozeni Adresa trvalého bydlisté
Poznamky supervizora:
I:‘ Zkouika probéhla standardné
Poznamky clena zkusebni komise:
|:| Zkouika probéhla standardné
Poznamky predsedy zkusebni komise:

I:‘ Zkouika probéhla standardné

Cislo testu

Typ zkousky DosaZené body Vyhodnoceni

Stanek Stanislav RNDr., PhD.

supervizor

Kral Jan Ing.
ctlen zkuiebni komise

Brychova Helena Mgr.

piedseda zkusebnl komise
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Osvédceni — vzor (priloha €. 5A)

SR
W

AR

Osvédceni

o uspéiném absolvovinf odborné zkoudky pro poskyiovdni nebo zprostfedkovini
jak spotfebitelského dvéru jiného nez na bydlent, tak spotfebitelského Gveru na bydleni.

123456789101112

CESKA BANKOVNI ASOCIACE, 1C: 45772193, Vodickova 30, 110 00 Praha 1
osvédéuje, e

Ing. Jozef Skoleny

narozeny 21.6.1977,
bytem Dolni ulice 255, 592 31 NMovd Ves u Nového Mésta na Morave,

dne 13.10.2019 dspdind vykonal edbornou zkouskuy v Praze
podle zikona €. 257 f2016 5b., o spotfebitclském dvéru.

Clenové zkufebni komise:
CESKACZECH HelenzBrychova
Pavel STEPANEK BANKOVNIBANIING Alen Imamovic

IACEASSOCIATION - -
Vikonny reditel CBA oo g Henriefa Imamovit




Zkusebni rad Ceské bankovni asociace Gcinny od 1. ffjna 2024

Osvédceni — vzor (priloha €. 5B)

Osvédceni

o (spdsném absolvovdnf odborné zkoudky jedndni se zdkaznikem
v rdmci poskytovdni investicnich slufeb t¥kajicich se pouze investiénich nastrojd uvedenych v § 29 odst.3

123456789101112

CESKA BANKOVNI ASOCIACE, 1C: 45772193, Voditkova 30, 110 00 Praha 1
osvédcuje, Ze

Ing. Jozef Skoleny

narozeny 21.6.1977,
bytem Dolni ulice 255, 592 31 Novd Ves u Nového Mésta na Moravé,

dne 13.10.2009 dspeind vykonal edbornou zkousku v Praze
podle zdkona £, 25672004 Sb., o pednikind na-kapitdlovémitrhu, v platném znenf.

Clenové zkusehni komise:

CESKACZECH Helena Brychova

Pavel STEPANEK BANKOWNIBAMKING Alen Imamovi¢
Vikonny Feditel CBA o A Henriefa Imamovie
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Osvédceni — vzor (priloha €. 5C)

D
-

Titkia
N
P
'_‘-‘-*«-;g

Osvédceni

o tispéiném absolvovidni odborné zkoudky pro distribuci penzijnich produkii.

123456789101112

CESKA BANKOVNI ASOCIACE, IC: 45772193, Voditkova 30, 110 00 Praha 1
asvédéuje, Ze

Ing. Jozef Skoleny

narozeny 21.6.1977,
bytem Dolni ulice 255, 592 31 Novd Ves u Nového Mésta na Morave,

dne 13.10.2009 dspéant vykonal odbornou zkousku v Praze
podle zikona ¢ 42772001 $b., 0 :,top]nknw:-m penzijnim spoteni, v platném znéni.

Clenové zkuiebni komise:
CESKACZECH “Helena Brychova

Pavel STEPANEK BANKOVNIBANKING Alen- Imamovid
Vikonny Feditel CBA A B Henrieta Imanovic
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Zkusebni rad Ceské bankovni asociace Gcinny od 1. ffjna 2024

Osvédceni — vzor (priloha €. 5D)

Osvédcent
o tispéiném absolvovini odborné zkoudky

pro distribuci pojizténl fked na pozemnich dopravnich prosifedcich jingch neZ drd2nich vozidel a pojigténi odpovednosti
vyplfvajici z pozemniho motoroviéhe a jehe plipojnéhe vozidia veeins pripojisténi draza

POJISTENI MOTOROVYCH VOZIDEL

CESKA BANKOVNI ASOCIACE, IC: 45772193, Voditkova 30, 110 00 Praha 1
osvédcuje, Ze

123456789101112

Ing. Jozef Skoleny

narozeny 21.6.1977,
bytem Dolni ulice 255, 592 31 Movd Ves u Nového Mdésta na Morave,

dne 13.10.2019 Gspéint vykonal odbornou zkousku v Praze
paodie zikona ¢, 1702018 Sh-o-distribuci pojisténf a zajisténi,

Clenové zkusebni komise:
CESKACFECH Helena Brychovd
Pavel STEPANEK BANKOWNIBANMIKING AT T
ASSOCL ™
Vikonny Feditel CBA ASOCIACEAS ATICRN

Henriela Imamovié




Zkugebni Fad Ceské bankovni asociace ginny od 1. Fijna 2024

Popis algoritmu generovani test( podle ZoSU (pfiloha €. 6A)

Algoritmus generovani testu je vytvoren v souladu s metodickym dokumentem vydanym CNB dne
6.ledna 2022 pod nazvem ,,Dohledovy benchmark ¢. 1/2022 Zpisob generovdni testd pri poradadni
odbornych zkousek dle zékona ¢.257/2016 Sb., o spotrebitelském tvéru®.

PoZadavky na generovani test(l vyplyvajici z vyhlasky:

a) Skupiny odbornosti [§ 3 odst. 1 pism. i) zakona]

(1) Odborné znalosti uchazece jsou ovérovany vidy pro prislusnou skupinu odbornosti, pro kterou ma
uchazec zajem ziskat osvédceni o Uspésném vykonani odborné zkousky dle zakona. Skupiny
odbornosti se déli na:

I. poskytovani nebo zprostifedkovani spotrebitelského uvéru jiného nez na bydleni,
. poskytovani nebo zprostifedkovani vazaného spotrebitelského uvéru,
. poskytovani nebo zprostfedkovani spotrebitelského Uvéru na bydleni.

(2) Uchaze, ktery bude mit zajem ziskat osvédceni k poskytovani nebo zprostredkovani
spotiebitelského Uvéru jiného nez na bydleni a soucasné k poskytovani nebo zprostredkovani
spotiebitelského Uvéru na bydleni, bude vykondvat zkousku obsahujici znalostni a dovednostni
otazky z I. a lll. skupiny odbornosti (tzv. souhrnna zkouska).

b) Pocet zkouskovych otazek v testu dle jednotlivych skupin odbornosti (§ 9, § 10 vyhlasky)
(1) Uchazeci, ktery ma zdjem poskytovat nebo zprostifedkovdvat spotiebitelsky Uvér jiny nez na
bydleni (l. skupina odbornosti) nebo spottebitelsky avér na bydleni (lll. skupina odbornosti), je
poloZeno celkem 60 zkouskovych otdzek a 2 pripadové studie. Test trva celkem 120 minut

(2) Uchazedi, ktery ma zdjem poskytovat nebo zprostifedkovdvat vazany spotrebitelsky avér (II.
skupina odbornosti), je poloZzeno celkem 32 zkouskovych otdzek a 2 pripadové studie.

Test trva celkem 90 minut.

(3) Uchazedi, ktery sklada souhrnnou zkousku, je poloZzeno celkem 92 zkouskovych otdzek a 3
pfipadové studie. Test trva celkem 180 minut.

c) Typy zkouskovych otazek (§ 11 odst. 2 vyhlasky)

(1) Kazdy jednotlivy test obsahuje jak otazky s jednou spravnou odpovédi, tak otazky s vice spravnymi
odpovédmi. Zastoupeni jednotlivych typl otazek obsazenych v kazdém testu je néasledujici:

Zkouskové otazky vzdy jen s jednou spravnou odpovédi jsou v testu zastoupeny ze 75 %.
Zkouskové otazky s jednou nebo vice spravnymi odpovédmi jsou v testu zastoupeny z 25 %.
(2) Dalsi ¢asti testu jsou pripadové studie, jejichz podotazky maji vidy jen jednu spravnou
odpovéd.

(3) Zastoupeni jednotlivych typ( otazek v testu dle skupin odbornosti a limity pro Uspésné
sloZzeni odborné zkousky zobrazuje nasledujici tabulka:
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CELKOVY POCET

r

ZNALOSTI
ODPOVEDMI (2 BODY)
STUDII
POCET OTAZEK
STUDIIM (2 BODY)
CELKEM BODU ZA TEST

POCET OTAZEK
S JEDNOU SPRAVNOU
K PRIPADOVYM

w

ODBORNOST
POCET OTAZEK -
SPRAVNYMI

r

OTAZEK V TESTU

v

POCET PRIPADOVYCH

v

ODPOVEDI (1 BOD)
POCET OTAZEK S VICE

Minimalni
pozadovana
uspésnost pro
slozeni
odborne
zkousky

60 % bodl 60 % bodt 75 % bodu

1. skupina

. 60 45 15 2 10 70 95
odbornosti

2. skupina

X 32 24 8 2 10 42 60
odbornosti

3. skupina

odbornosti 60 45 15 2 10 70 95

Souhrnna

. 92 69 23 3 15 107 145
zkouska

Okamzik generovani test(:

Jednotlivé zkusebni varianty jsou vytvoreny aZ v den konani odborné zkousky, co nejblize zacatku
zkousky. Poradi spravnych odpovédi u jednotlivych zkouskovych otazek se pro kazdou zkusebni
variantu stanovi odliSné.

Kazdy zkouseny obdrzi vlastni zkusebni variantu, tzn. Zddné dva vygenerované testy nejsou totozné.

Struktura testu a zastoupeni tematickych oblasti v testu:

Jednotlivé typy zkouskovych otazek jsou jasné odliseny. Vyskytuji se po blocich, tzn. 1. ¢ast testu
obsahuje zkouskové otazky s jednou spravnou odpovédi, 2. ¢ast testu obsahuje zkouskové otazky s
vice spravnymi odpovédmi a 3. ¢ast testu je vénovana pripadovym studiim. V Uvodu kazdé ¢asti testu
je uchazec upozornén na konkrétni typ otazek, které jsou v prislusné ¢asti testu obsazeny.

Aktualizace zkouskovych otazek

Test obsahuje pouze otdzky, které jsou obsazeny v platném XML souboru (SPOT_OTAZKY_ZSU...),
ktery je zveFejnén na strankach CNB.

Pravidla pro losovani zkouskovych otazek a pripadovych studii do testl odbornych zkousek jsou
zvefejnény v priloze dohledového benchmarku: dohledovy benchmark 2022 01.pdf (cnb.cz)
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Popis algoritmu generovani testd podle ZPKT (ptiloha €. 6B)

Algoritmus generovani testu je vytvoren v souladu s metodickym dokumentem vydanym CNB dne 1.
¢ervna 2018 pod nazvem ,,Dohledovy benchmark ¢. 3/2018 Zp(isob generovdni test( pfi poraddni
odbornych zkousek podle zdkona ¢.256/204 Sb., o podnikdni na kapitdlovém trhu, ve znéni pozdeéjsich
predpisu”.

Algoritmus generovani testu je prevzat z Metodiky pro generovani testu vydané CNB:

1)
2)

3)

Test musi obsahovat jen otazky, které jsou obsaZzeny v platném XML souboru
(SPOT_OTAZKY_ZPKT _...).

Kazda otdzka mlze byt do testu zafazena pouze jednou. ID otazky (<OtazkalD>) je v rdmci
platného souboru XML (SPOT_OTAZKY _...) jedinecné.

Kazdy test musi byt jedinecny.

Pro generovani testll pouzivame nasledujici vychodiska:

4)
5)

6)

Kazda otdzka je zatazena pouze do jedné kategorie (SPOT_OTAZKY_ZPKT.xml).
Kazda kategorie je pfifazena pouze do jednoho okruhu a jedné oblasti
(SPOT_CISELNIK_KATEGORIE_VYHLASKA_ZPKT.xml).

Z4dnd otazka tedy nemiiZe byt soucasné ve vice kategoriich, okruzich ¢&i oblastech.

V algoritmu jsou pouZity tyto zkratky:

e JM - otazka s jedinou moznou spravnou odpovédi

e VM —otdzka s jednou a vice moznostmi spravnych odpovédi

e KT I.—skupina odbornosti I., tedy zkouska pro jednani se zakaznikem v ramci
poskytovani investicnich sluzeb tykajicich se pouze investi¢nich nastrojd uvedenych v
§ 29 odst. 3 ZPKT

e KT Il. — skupina odbornosti Il., tedy zkouska pro jednani se zakaznikem v ramci
poskytovani investiénich sluzeb tykajicich se vsech investi¢nich nastrojd uvedenych v
§ 3 odst. 1 ZPKT

e PS-—pfipadové studie

A.

generovani testl pro KT I.

Pro generovani jsou pouzity pouze otazky, kategorie a oblasti patfici do okruhu A (OkruhOtazkalD=1)

Vyber
1)
2)

Vyber
3)

4)

otdazek IM

Vyberou se vSechny kategorie a z kazdé kategorie bude do testu ndhodné vybrana 1 otazka.
Poté se zbyvajici otazky do celkového poctu otazek JM(45) vyberou ndhodné podle
nasledujicich pravidel:

- otazka neni jiz do testu vybrdna v rdmci predchazejiciho bodu

- z jedné kategorie nesmi byt do testu vybrany vice nez 2 otazky IM

Aktudlné jde celkové o 45 otazek, z nichz bude vybrano postupem podle 1) 44 otazek ze 44
kategorii a 1 otazka, ktera bude vybrana postupem podle 2).

otazek VM

Z kazdé oblasti bude nahodné vybrana jedna kategorie. Z kazdé kategorie bude do testu
nahodné vybrana do testu 1 otazka.

Poté se vybere zbyvajici pocet kategorii az do celkového poctu otazek VM(15). Kategorie jsou
vybirdny nahodné, a to podle nasledujiciho pravidla:

- nesmi byt vybrana kategorie, z niz jiz byla otazka typu VM do testu vybrana
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5) Z dané kategorie bude ndhodné vybrana do testu 1 otazka.
Aktualné jde celkové o 15 otazek, z nichz bude vybrano postupem podle 3) 7 otazek ze 7
kategorii a 8 otazek, které budou vybrany postupem podle 4) a 5) ze zbyvajicich kategorii.
6) Do testu budou ndhodné vybrany 3 pripadové studie z okruhu | (OkruhPsID=1).
Aktualné jde o 3 pfipadové studie, z nichZ kazda obsahuje 5 otazek. Tyto pfipadové studie
budou vybrany postupem podle 6).
1. krok:

Timto zplsobem se vybiraji pouze otazky, kategorie a oblasti pattici do okruhu B
(OkruhOtazkalD=2)

1)
2)

3)

4)

5)

Vyberou se vSechny kategorie a z kazdé kategorie bude do testu ndhodné vybrana 1 otazka.
Poté budou zbyvaijici otazky do celkového poctu vybrany ndhodné podle nasledujiciho
pravidla:

- otazka neni jiz do testu vybrana v rdmci predchazejiciho bodu

- z jedné kategorie nesmi byt do testu vybrany vice nez 2 otazky IM

Aktualné jde celkové o 24 otazek, z nichz bude vybrano postupem podle 1) 19 otazek z 19
kategorii a 5 otazek, které budou vybrany postupem podile 2).

Z kazdé oblasti bude nahodné vybrana jedna kategorie. Z kazdé kategorie bude do testu
nahodné vybrana 1 otazka.

Poté se vybere zbyvajici pocet kategorii az do celkového poctu otdzek VM. Kategorie jsou
vybirdny nahodné, a to podle nasledujiciho pravidla:

- nesmi byt vybrana kategorie, z niz jiz byla otazka typu VM do testu vybrana

Z dané kategorie bude ndhodné vybrana do testu 1 otazka.

Aktudlné jde celkové o 8 otazek, z nichz budou vybrany postupem podle 3) 3 otazky ze 3
kategorii a 5 otazek, ktera budou vybrany postupem podile 4) a 5).

2. krok:
Timto zplsobem se vybiraji pouze otazky, kategorie a oblasti patfici do okruhu A
(OkruhOtazkalD=1)

6)
7)

Vyberou se vSechny kategorie a z kazdé kategorie bude do testu ndhodné vybrana 1 otazka.
Poté se zbyvajici otazky do celkového poctu vyberou nahodné podle nasledujicich pravidel:
- otazka neni jiz do testu vybrana v ramci predchazejiciho bodu

- z jedné kategorie nesmi byt do testu vybrany vice nez 2 otazky IM

Aktualné jde celkové o 45 otazek, z nichZ bude vybrano postupem podle 6) 44 otazek ze 44
kategorii a 1 otazka, ktera bude vybrana postupem podle 7).
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8) Zkazdé oblasti bude ndhodné vybrana jedna kategorie. Z kazdé kategorie bude do testu
nahodné vybrana do testu 1 otazka.

9) Poté se vybere zbyvajici pocet kategorii az do celkového poctu 15. Kategorie jsou vybirany
nahodné, a to podle nasledujiciho pravidla:

- nesmi byt vybrana kategorie, z niz jiz byla otazka typu VM do testu vybrana
10) Z dané kategorie bude ndhodné vybrana do testu 1 otazka.

Aktudlné jde celkové o 15 otazek, z nichZ bude vybrano postupem podle 8) 7 otazek ze 7
kategorii a 8 otazek, které budou vybrany postupem podle 9) a 10) ze zbyvajicich kategorii.

3. krok:

11) Do testu budou nahodné vybrany 2 pripadové studie z okruhu | (OkruhPsID=1) a 1 pfipadova
studie z okruhu Il (OkruhPsID=2).

Aktualné jde o 3 pfipadové studie, z nichz 2 patfi do okruhu I a 1 pat#i do okruhu Il, a kazda
pripadova studie obsahuje 5 otazek. Pfipadové studie budou vybrany postupem podile 11).
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Popis algoritmu generovani testl podle ZDPS (ptiloha €. 6C)

Algoritmus generovani test(:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)

9)

Test musi obsahovat pouze otdzky, které jsou zarfazeny v platném souboru vytvoreném na
zakladé pozadavk( prislusnych pravnich predpis(i v platném znéni

ID otazky (<OtazkalD>) je v rdmci platného souboru XML jedine¢né

Kazda otazka mUze byt do jednoho testu zafazena pouze jednou

Kazdy test musi byt jedine¢ny

Kazdy test se sklada z celkem 56 otazek

Kazdy test musi obsahovat 10 otazek k provéreni znalosti z kazdé z 5 vyhlaskovych kategorii
(A, B, C, D, E — oznaceny jako tematické oblasti) a zaroven 6 otazek k provéreni dovednosti
(oznaceny jako pripadové studie)

Otdzky k provéreni dovednosti jsou rozdéleny do 6 kosik( a pro kazdy test je ndhodné
vybrana 1 otdzka z kazdého kosiku

V testu jsou zarazeny nejprve otazky k provéreni znalosti a poté otazky k provéreni
dovednosti

Ke kazdé otdzce jsou pfipraveny na vybér ctyfi mozné odpovédi, z nichZ pouze jedna je
spravna

10) Poradi jednotlivych odpovédi ke kazdé otazce se rfadi ndhodné

11) Poradi otazek v jednotlivé kategorii je nahodné

12) Kazda otdzka k provéfeni znalosti je ohodnocena 1 bodem

13) Kazda otdzka k provéieni dovednosti je ohodnocena 2 body

14) K Gspésnému splnéni testu je zapotrebi ziskat celkové alespon 52 bodl z 62 moznych

(83 % Uspésnost)

15) Soucasné plati, Ze k UspéSnému splnéni testu je zapotiebi ziskat alespon 8 bodu ze 12

moznych z pfipadovych studii (67 % Uspésnost)

16) Celkova mnoZina otazek k provéreni znalosti neklesne pod 300

17) Celkovad mnoZina otazek k provéreni dovednosti neklesne pod 50

Tematické oblasti k provérovani znalosti:

A)
B)
)
D)
E)

Pravni predpisy

Principy fungovani doplfikového penzijniho spoteni
Investi¢ni nastroje, jejich druhy a vlastnosti
Principy finanéniho trhu véetné teorie financi
Investice, investi¢ni strategie a souvisejici rizika

Pfripadové studie k provérovani dovednosti:

l.
Il
[l
V.
V.
VI.

Vypocet statniho pfispévku

Danové slevy, prispévek zaméstnavatele

Pravidla pro ¢innost penzijni spolecnosti a distribuci
Pravidla pro uzavirani smlouvy

Dalsi pravidla stanovena ZDPS

Strategie spofeni, alternativni ucastnicky fond
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Popis algoritmu generovani testld podle ZDPZ (ptiloha &. 6D)

Algoritmus generovani testu je vytvoren v souladu s metodickym dokumentem vydanym CNB dne 13.
srpna 2019 pod nazvem , Dohledovy benchmark ¢. 4/2019 Zpisob generovdni testd pri poraddni
odbornych zkousek podle zdkona ¢.170/2018Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi“.

1) Test musi obsahovat pouze otédzky, které jsou obsazeny platném XML souboru vydaném CNB a
zverejnéném na prislusné webové strance (SPOT_OTAZKY_ZDPZ...).
2) Kazda otazka miize byt do testu zafazena pouze jednou. ID otdzky (<OtazkalD>) je v ramci platného
souboru XML (SPOT_OTAZKY_ZDPZ...) jedinecné.
3) Test se sklada z otazek rozdélenych do dvou zékladnich ¢asti oznacenych jako

e znalosti

o dovednosti

4) Kazdd otazka z ¢asti znalosti (<OtazkaZnalostiSeznam>) je zatazena pouze do jedné kategorie
(<KategorieVyhlaskalD>). U kazdé otazky z ¢asti znalosti je oznaceno, o jaky typ otazky se jedna
(<OtazkaTypID>):

e OtazkaTyplD=2 - jedna spravna odpovéd'

e OtazkaTyplD=3 — jedna nebo vice spravnych odpovédi

5) Kazda otazka z ¢asti znalosti je prifrazena vzdy jen k jednomu typu otazek (<OtazkaTypID>).

6) V casti znalosti jsou obsazeny pouze otazky z kategorii (<KategorieVyhlaskalD>), které naleZi do
tematickych oblasti definovanych pro dany typ zkousky <ZkouskalD>
(SPOT_CISELNIK_GENEROVANI_TEST_ZDPZ).

7) Z kazdé kategorie <KategorieVyhlaskalD> pro dany typ zkousky a dany typ otdzky je vybrana
maximalné jedna otazka.

8) Kazdy test musi byt jedinecny.

9) V algoritmu se postupuje nasledovné:

Nejprve se generuji otazky z ¢asti znalosti:

e Dle typu zkousky (<ZkouskaTypID> ve SPOT_CISELNIK_GENEROVANI_TEST_ZDPZ) je vybran
seznam tematickych oblasti pro dany typ zkousky (<OblastID>).

e Pro kaZzdou z tematickych oblasti je vybran seznam kategorii, které patti k dané tematické
oblasti (<KategorieVyhlaskalD> ve SPOT_CISELNIK_KATEGORIE_VYHLASKA_ ZDPZ). Takto
vznikne mnoZina vSech potencialnich kategorii.

e Pro kaZzdou tematickou oblast a typ otazky ve SPOT_CISELNIK_GENEROVANI_TEST_ZDPZ je
zjiStén pocet otdzek (<OtazkaPocet>). Tento pocet se pouzije pro pocet ndhodné vybranych
kategorii ze seznamu vsech potencialnich kategorii uvedenych vyse. Timto zptsobem
vzniknou dvé mnoZziny kategorii (pro kazdy typ otazek jedna).

e Zkazdé vyse uvedené kategorie je ndhodné vybrana pouze jedna otazka (daného typu) a tim
jsou pripraveny otazky v testu pro ¢ast znalosti.

e Otazky z ¢asti znalosti se do testu sefadi v ndahodném poradi.

e MozZnosti odpovédi jsou ke kazdé z otazek pfifazeny v ndhodném poradi.

Poté se generuji otazky z ¢asti dovednosti (<OtazkaDovednostiSeznam>).

e Kazda pripadova studie (SPOT_OTAZKY_ZDPZ...) je zafazena do jednoho okruhu (<OkruhlID>).

e Ve SPOT_CISELNIK_GENEROVANI_TEST ZDPZ jsou pro kazdy typ zkousky definovany okruhy
(<OkruhySeznam>).

e Pro kazdy okruh (<OkruhlD> je ndhodné vybran pozadovany pocet pripadovych studii
(<PsPocet>) a tim jsou pripraveny pripadové studie do testu pro ¢ast dovednosti.

e Pfipadové studie se do testu sefadi v ndhodném poradi.
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Zkugebni Fad Ceské bankovni asociace ginny od 1. Fijna 2024

e Ke kazdé pripadové studii je pfifazeno 5 souvisejicich otazek, a to v pofadi uvedeném ve
vydaném XML souboru (<OtazkaPSPoradi>).
e MozZnosti odpovédi jsou ke kazdé z otazek pfifazeny v ndhodném poradi.

V samotném testu jsou otazky také oznaceny podle toho, do jaké Casti (znalosti a dovednosti)
jsou zarazeny a jakého jsou typu (otazky s jednou spravnou odpovédi a otazky s jednou nebo vice
spravnymi odpovédmi).

Generator testu je dostupny na www.cbaeduca.cz .
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Popis generovani testl a prlibéhu zkousky v pripadé zkousek
s prekladem do ciziho jazyka (priloha €. 7)

Ucastnik, ktery se pfrihlasi na zkousku s pfekladem do ciziho jazyka je pouéen o tom, Ze:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

jedinym uznanym jazykem odborné zkousky je Cesky jazyk;

jediné platné znéni aktualniho setu otdzek vydaného Ceskou narodni bankou je jejich znéni
v Ceském jazyce;

jakykoli preklad do ciziho jazyka, at jiZ je organizatorem zajistén jakoukoli formou, véetné on-
line prekladatelské sluzby, nemuze byt uznan jako oficiadlni jazyk, v némz je odborna zkouska
skladana;

preklad, kterého mlze Gcastnik vyuzit k provedeni zkousky, je neoddélitelné spjat s testem
vygenerovanym v Ceském jazyce, je pfipraven na zadost Ucastnika a jeho vlastni riziko, a bude
mu slouzit vZdy pouze jako pomcka pfi konani zkousky v ¢eském jazyce;

organizator spolecné s provozovatelem zajistuji technické, administrativni a organizacéni
nalezitosti spojené s konanim zkousky tak, aby ucastniku bylo umozZnéno vyuzit prekladu do
ciziho jazyka;

organizator ani provozovatel nejsou odpovédni za jakékoli nesrovnalosti v prekladu, ani za
Skodu, ktera by takovymi nesrovnalostmi mohla byt Ucastnikovi zkousky zplsobena;

neni opravnén odvolat se proti vysledku zkousky z divodu nesrovnalosti, ¢i nejasnosti nebo
jinych nedostatkl prekladu otazek, ani moznosti jejich odpovédi do ciziho jazyka;

pro néj plati veskera pravidla stanovena pro provadéni zkousek v platnych pravnich
predpisech, a to véetné daného ¢asového limitu pro konkrétni druh odborné zkousky;

pro néj plati veskera pravidla stanovena pro provadéni odbornych zkousek v aktualnim
zkusebnim radu a organizacnich pravidlech konani zkousek, které tvofi pfilohu €. 2A tohoto
zkusebniho radu;

10) zkousku s prekladem do ciziho jazyka vzhledem k povaze technického feseni neni mozné

skladat distancneg;

11) ptihlasenim se na termin zkousky a podpisem prezencni listiny vyjadril souhlas s vyse

uvedenymi pravidly a zavazal se k jejich dodrZeni, a organizator ani provozovatel nejsou
odpovédni za pfipadna nedorozuméni ¢i skody zplsobené tim, Ze veskera oficialni
komunikace pfi provadéni odborné zkousky musi byt provadéna v ceském jazyce.
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